VSeobecné obchodni podminky CYRRUS CORPORATE FINANE, a.s.

|. OBECNA CAST

1. OBECNA USTANOVENI

1. VSeobecné obchodni podminky CYRRUS CORPORATE FINEN&:s., (dale jen ,Obchodnik®), vydané ve smysllir§1 a nasl. zakona 89/2012 Sb., atansky
zékonik, v platném zmi (dale jen VOP") upravuji zakladni podminky, za jakych Obchodpdiskytuje sluzby svym zakaziiitk (dale jen Zakaznik").

2. Obchodnik poskytuje Zakaznikovi sluzby na zaklatislusné smlouvy uz#&ené mezi Obchodnikem a Zakaznikem (dale f@mlpuva’) a VOP jsou nedilnou
sowasti Smlouvy. Pokud ze Smlouvy nevyplyva jinak,imafanoveni Smlouvyipdnost ped VOP.

3. Informace o Obchodnikovi: firma: CYRRUS CORPORATHEANCE, a.s., sidlo: Brno, Veve111, 616 00 Brno; poltka Praha, Na Florenci 2116/15, 110 00
Praha 1; pobika Ostrava, Zamecka 488/20, 702 00 OstraVa2V 758419, zapsana v obchodnim réjstvedeném Krajskym soudem v Brroddil B, vioZzka 5249;
e-mail: info@cyrruscf.cz www.cyrruscf.cz(dale jen jnternetové stranky Obchodnikd). Dilezité informace ohlednpodminek poskytovani investich sluzeb
nalezne Zakaznik na internetovych strankach Obdkadn sekci ,Informani povinnosti*

4. Obchodnik je drzitelem povoleni k vyko®innosti obchodnika s cennymi papiry dle zakona56/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhue(gen ,ZPKT “)
které, bylo vydandeskou narodni bankou, se sidlem Niéps 28, Praha 1.

2. ZAKLADN{ PRAVA A POVINNOSTI

1. Obchodnik poskytuje sluzby v souladu s pravnitatpisy, které upravuginnost Obchodnika nebo se k ni vztahuji a podl@pgwsluzeb v souladu se zaheaaimi
piedpisy, pravidly, technickymi parametry a obchodnawyklostmi finarénich trhi, depozitéd, registr&nich a vypsadacich center, obchodnimi a smluvnimi
podminkami zprogedkovatel, které Obchodnik pouZije ke spiti svych zavazk Smlouvou, VOP, Cenikem sluzeb Obchodnika (dale@enik).

2. P¥i naplovani gredmétu Smlouvy bude Obchodnik postupovat s odborn@iig®ude usilovat o realizaci pokyd@akaznika.

3. Obchodnik si raize vyzadat pisemny souhlas Zakaznika s provedentité sluzby, pokud by Zékaznikovi z jejiho provedeyplyvaly nebo mohly vyplynout dalsi,
zejména finaéni zavazky. Obchodnik je opr&m odmitnout provést sluzbui{nout pokyn), ktera by mohla mit vyrazny negatiddpad na finatni situaci
Zékaznika nebo jeho prava.

4. Zakaznik bere nagdomi, Ze v souvislosti s investovanim do inv@sgtih nastraj je zakazano vyuzivani virtich informaci a naruSenitiednosti finaniho trhu
(manipulace s trhem). Pokud bude mit Obchodnikodné podeieni, ze v dsledku poskytnuti sluzby na zakéagokynu Zakaznika fite dojit k narusSeni
prahlednosti finagniho trhu, upozorni na tuto skatest Zakaznika a pozada jej o vitbeni (elu pokynu, pofipads navrhne jiny zpsob dosazeni téhozelu,
ktery nenarusi fihlednost finatiniho trhu. Pokud bude mit Obchodnikiep vys¥tleni Zakaznika gvodné podeni, ze poskytnutim sluzby na zakigabkynu
mize dojit k naruSeni phlednosti finagniho trhu, pokyn neprovede a vyrozumi o tom teliefon pripadré pisems nebo elektronickou poStou Zakaznika.

5. Obchodnik je opréawm pri poskytovani sluzeb pouzit ke spiri svych zavazk jinou opraviénou osobu podle svého Wi, pokud neni vyslowhdohodnuto jinak.
V souvislosti s tim je Obchodnik oprémuzavit smlouvu jménem a naét Zakaznika, bude-li to podle povahy sluzgps.

6. V zavislosti na druhu a rozsahu pozadované sluZifytichodnik v souladu s pravniniedpisy opravén pozadovat od Zakaznika informace o odbornychoateth
v oblasti investic, zkuSenostech v oblasti invesficaninim zazemi a investiich cilech. Sdeni informaci nize byt podminkou poskytnutiékterych sluzeb
Obchodnika. Z&kaznik podpisem Smlouvy potvrzujesdkené informace jsou pravdivé. Poskytnuté informse@ovazuji zaivérné.

7. V ptipac, Ze dojde k ukoreni Smlouvy bez toho, Ze by doslo k prodeji netgvpdu majetku Zakaznika z majetkovékitugimize Obchodnikinit nezbytné kroky
k zachovani majetkovych prav Zakaznika, zejménéykriteré nesnesou odkladu (fiamkaso dividend, i@vzeti listinnych investnich nastraj, uplaténi prava
odkupu apod.).

8. Veskeré investni sluzby jsou Obchodnikem poskytovany v provozniéddle casového rozvrhu provozniho dne, ktery je udnigta internetovych strankach
Obchodnika.

3. INFORMACE O INVESTCNICH NASTROJICH A UPOZORKNI NA RIZIKA
1. Obchodnik umaiuje svym zékaznikm uzavirat obchody zejména s nasledujicimi investi néastroji: dluhopisy, akcie, podilové listy,vestini certifikaty,
warranty, opce, futures a vybrané OTC derivaty {nswapy, forwardy).
2. Dluhopis je cenny papir, s nimz je spojeno pravepiaceni dluznéastky a povinnost emitenta toto pravo uspokojitledité skuténosti a rizika viz odst. 6.
3. Akcie je cenny papir, s nimz jsou spojena pravacai&e jako spolénika podilet se n&zeni akciové spot@osti, jejim zisku a na likvidaim Zistatku @i zaniku
akciové spolénosti. Dilezité skuténosti a rizika viz odst. 6. Podilovy list je cenpgpir, ktery pedstavuje podil podilnika na majetku v podilovéndfoa se kterym

jsou spojena dalSi prava plynouci z pravniigdpisi nebo statutu fondu.dezité skuténosti a rizika viz odst. 6.

4. Podilovy list je cenny papir, kterygustavuje podil podilnika na majetku v podilovémdioa se kterym jsou spojena dalSi prava plynopcawnich pedpidi nebo

statutu fondu. Dlezité skuténosti a rizika viz odst. 6.

5. Investéni certifikat je cenny papir dluhového charaktgehoz hodnota nebo vynos je odvozen oditéino podkladového aktiva (napakciového indexu).

RozliSujemeiizné druhy certifikét, podrobnosti na internetovych strankach Obchodiiiiezité skuténosti a rizika viz odst. 6.

6. Obchodnik upozdiuje Zakaznika zejména na nasledujici skutsti a rizika spojena s investimi nastroji:

a) InvestEni nastroje a/nebo sluzby, ohlédkterych je mozné podat pokyn Obchodnikovi, neniysivhodné pro kazdého investora; pokud nejste qiwdr
obeznameni s principy obchodovani, géryste sluzby Obchodnika vyuZivat.

b) Predpokladan&i mozné vynosy nejsou zawené. Minulé vynosy nejsou zarukou vyhdsudoucich. Investice obsahuje riziko kolisani twigre navratnost
pavodre investovanych pro&dki neni zargena.

c) U kazdé formy investice souvisi mozny vynos Gzeizikem. Cim vy3si je 6ekavany vynos, tim vys3i je i potencidlni rizikgi 8bchodovani s investiimi
nastroji v kratkodobém horizontu hrozi zvySenéoztraty (nap. marzové obchody, derivaty).

d) InvestEni nastroje denominované v cizicl¥mach jsou rovée vystaveny fluktuacim vyplyvajicim ze Zmdevizovych kurg, které mohou mit jak pozitivni, tak
i negativni vliv na jejich kurzy, ceny, zhodnoceénvynosy z nich plynouci v jinych émach, pofipac jejich jiné parametry (#nové riziko).

e) Investini nastroje v sabobsahuji kreditni riziko emitenta. Timto se rozurebezpé&i, Ze se emitent dostane do Upadku, nasledieroz budou jim emitované
investiéni nastroje vyznaninznehodnoceny nebo zcela bezcenné. V takovépags musi investor pdtat s tim, Ze riwe ztratit i cely investovany kapitdl.
Negativni vliv na hodnotu investiich nastraj miaze mit i sniZzeni ratingu emitenta.

f) Dostupnost nebo prodejnost invesfch nastraj se niize liSit, a z tohoto ivodu miZe byt obtizné @ity investini nastroj koupiti prodat (riziko likvidity).
Toto riziko se tyk& zejména invastich nastraj emitovanych v malém gtu kusi (omezené free float) nebdijatych k obchodovani na volném trhu (ihaph
START BCPP nebo NewConect WSE) nebo na trhu, keéenjeent zarouve jedinym tvircem trhu (gkteré investini certifikaty).

g) Investovani do investinich nastrdj je obeci spojeno s witymi riziky vyplyvajicimi zejména z povahy konkrého invesiiniho nastroje a row z pravnich
predpidi a zvyklosti pislusnych finatnich trhi, resp. zemi (pravni riziko).

h) Nez podepiSete smlouvu s Obchodnikerslj oyste ji dikladns progist a porozurét vSem jejim ustanovenim. \fipad, Ze neporozumite v&em ustanovenim
smlouvy, dotazujte se na jeji obsah Obchodnika sebbo poradce.

i) VyuZije-li zdkaznik investini poradenstviini tak vyhrad® na zaklad viastniho rozhodnuti a vyslo#pritom prohlasuje, Ze si jesdom toho, Ze Obchodnikem
poskytnuta rada se v budoucnuize ukazat jako nespravna, ze investi¢émané na jejim zakladmohou byt ztratové a ze Obchodnikiza v zavislosti na
dalSim vyvoji kdykoliv svou radu v budoucnu odvofetho zminit, a to i na radu ogaou. Obchodnik poskytuje zékaznikovi pouze radyasaa investini
rozhodnuti jsou vzdy na zékaznikovi, ktery Zanese plnou zodp&dnost.

j) Poplatky plynouci z obchddvzdy negativnim zisobem ovliviuji vysledek investovani. Poplatky Obchodnika jeplatiovany, i kdyz je vysledkem operace
ztrata. Vyznamnym faktorem ovfiujicim negativél vysledek investovani je tzv. spread, tedy rozditmich cenach mezi nabidkou a poptavkou (bid/ask)

k) Nekteré obchodni strategie (rfaplay traiding, swing trading, margin trading, obdh s derivaty nebo s vyuzitim pakového efektu jgenei vzdy spojeny
s vysokym pétem obchod (obréatkovosti) a zatizeny v siu vysokymi poplatky.

I) V disledku selhani obchodniho systémizete utr@t rychlou ztratu. Za selhani obchodniho systémesei®bchodnik odpéenost.

m) Pro financovani rizikovych investic byste n#npouZzivat zdroje, které pi@bujete k uspokojeni zakladnich Zivotnichigbt

n) Podéani pikazu “STOP-LOSS” nemusi vzdy nétomezit ztraty na zvolenotéstku. Tato skutaost se odviji zejména od likvidity a volatility mdarétniho
investiéniho nastroje. Zadani STOP-LOSBkazu neochrani investici dakterych derivai (nag. turbo certifikaty, futures) v deébkdy je uzaven trh, kde byl
STOP-LOSS zadéan a v domimo obchodni hodiny trhu dojde k poklesistu podkladového aktiva derivatu.

7. Zpasoby omezeni rizika:
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a) Diverzifikujte své investice. Investovanim déznych investinich nastraj, pripadré titult z riznych sektar je mozné snizit celkové riziko investice.
Predpokladem diverzifikace je dostéte objem finadnich prostedki.

b) Sledujte pravideld (denr€) stav a hodnotu svych investic, jen tak budeteimeagovat ¥as na jejich vyvoj. Vyhodnocuijte, zda zvolena shuphuje Vase
ocekavani.

C) Zjistéte, zda je trh s investiimi nastroji, na kterém méte v imyslu investodattaténg likvidni (mnoZstvi vold obchodovanych investiich nastraj z emise
— free float, historické objemy obchinddenni péet obchod apod.).

d) Pouzivejte limitnich pokyin aby nebyly VaSe pokyny provedeny podle jinéhoatekavaného kurzu.

e) Pouzivejte pokyny typu “STOP-LOSS” nebo “STOP-LONpFo omezeni VaSiijpadné ztraty.

8. Podrobné informace ohledimvesttnich nastraj a upozorani na rizika je k dispozici na internetovych stradk obchodnika.

9. Kaorporatni dluhopisy. Specificka rizika:

Rizika spojena s emitentem dluhapis

a) Kreditni riziko — v disledku nefiznivého trzniho prosedi, vstupu novych konkurémich subjeki, nedostatinych obchodnich pl@nemitenta, chybnych
rozhodnuti managementu nebo jinycljgich ¢i vnitinich faktofi se emitent rize stat neschopnym plnit své splatné zavazieyriy zavazki z dluhopis. Toto
plati zejména u malych spéteosti.

b) Riziko prijeti dalSiho dluhového financovani #jgti dalSiho dluhového financovani emitenterizen znamenat, ze \ipadt Gpadku budou dluhy z dluhofis
v insolverénim fizeni uspokojeny v mensi faj nez kdyby k fijeti dalSiho dluhového financovani nedoslo.

c) Trzni riziko — riziko negativniho vyvoje hodnoty takemitenta (zisku) v ikledku zmdn v trznich parametrech, jako jsou ceny komoditolidi ¢i sluzeb,
ménovych kurd nebo Urokovych sazeb.

d) Riziko ztraty kitovych osob — odchod kKlbvych osob a nemoznost je adek¢atahradit, fize mit nefiznivy vliv na schopnost emitenta udrzet si a zvgo
souwasnou pozici na trhu s negativnim vlivem na hosfsieavysledky.

e) Riziko z&inajici spolénosti — emitentem fize byt pravnick&d osoba, daajici spolénosti bez historie a zkuSeného managementu, a hediaytvdenych
rezervnich fond, coz mize mit negativni vliv na hospaaé vysledky emitenta a jeho schopnost splatitzdva dluhopid. U dluhopisi zainajicich a malych
a stednich spol&nosti je zvySené riziko jejich nesplaceni.

Rizika spojena s dluhopisy:

a) Dluhopisy jako zavazky — dluhopisy zpravidigg@stavuji pimé a neni-li v emisnich podminkach stanoveno jmetajistné dluhy emitenta.

b) Riziko urokové — vlastnik dluhopisu je vystavenkizpoklesu ceny dluhopisu vigledku zndn trznich Grokovych sazeb. Tato skinest mize mit negativni
vliv na hodnotu a vyvoj investice do dluhajpis

c) Riziko inflace — dluhopisy neobsahuiji inftd dolozku. Pesahne-li mira inflace nominalni vynos dluhopisuzparéni, redlny vynos investora z investice do
dluhopisu bude zaporny.

d) Riziko likvidity — dluhopisy menSich atstnich spolénosti nejsou zpravidlafiaty k obchodovani na regulovanéjiném trhu (viz emisni podminky).
Investor nemusi byt schopen az do jejich splatrbstiopisy prodat za adekvatni trzni cenu, nelizee.

e) Riziko zdarni — gijmy plynouci z prodeje, splaceni nebo drzby dlufiopodléhaji zdaini, jehoz parametry se mohowase nénit. V disledku tohoto rize
byt investorovi pi prodeji nebo splaceni dluhopisu vyplacena niastka, nez jovodns predpokladal.

f) Riziko predtasného splaceni — emitentize byt opravin piedtasré splatit jim vydané dluhopisy za podminek stanoeéngmisnimi podminkami. Vifpac
predtasného splaceni neobdrzi vlastnik dluhopisu vyaatobu mezi dnemipdtasného splaceni a dnerivpdni (konéné) splatnosti. Vlastnik dluhopisu je tak
vystaven riziku niz§iho neZzedpokladaného vynosu vipadreé prediasného splaceni.

Zpusoby omezeni rizika:

a) Diverzifikujte své investice. To plati zejména padnikani zainajicich malych a gdnich emiterit kdy hrozi zvySené riziko nesplaceni dluhépis

b) Investice do korporatnich dluhofiby mely ¢init jen malougast portfolia klienta. Dopotwjeme do portfolia, v ndvaznosti na inveéstirizikovy profil, zatadit

i jiné tiidy aktiv.

c) Pokud neumite odhadnout kreditni riziko emiteditihopidi, vyhrite se investicim do nich. Riziko nesplaceni dluRppitichto emitenti je vysoké.

10. Turbo certifikaty (téZ knock-out certifikaty) jsou velmi rizikovéviastiini nastroje, derivaty s pakovym efektem, jejichdinmta zavisi na hodnopodkladového
aktiva, nap. akciového indexu. Riziko spojené s nakupem tesrtifikatu zavisi na velikosti fin&ni paky. Tyto nastroje jsou vybaveny tzv. knock-ornici, ktera
zabraiuje povinnosti dodat@ého finagniho kryti na strahinvestora. V fipadt, Ze kurz podkladového aktiva (rfapkciového indexu) kdykolivdhem doby trvani
turbo certifikatu dosahne nebo prolomi knock-owniei, je turbo certifikat emitentem automatickyonken a vypeadan. Existuje velka praspdodobnost, ze fize
dojit ke ztr& vSech investovanych finanich prostedk, u vysSich finatnich pak i ve velmi kratkérnsasovém horizontu. ZaroitesSak turbo certifikaty nabizeji
velky potenciél zisku. Obchodnik upo#taje Zakaznika zejména na nasledujici skasti a rizika spojena s turbo certifikaty:

a) U turbo certifikdfi mize byt emitovano menSi mnozstvi kug éehoz vyplyvéa zvysené likvidni riziko. Timize dojit u jednotlivych turbo certifikét velkym
vykyvim kurzu, zejména v blizkosti knock-out hranice.

b) V emisnich podminkach emitentigusného certifikatu jsou stanoveny situace, eaykh niize emitent pestat kdtovat tento certifikat.

¢) Riziko u investic do turbo certifikétspaiva v nepiznivém vyvoji podkladového aktiva. Dosazeni knack- hranice i i kratkodobém vykyvu kurzu
v rostoucim trendu vede az k totalni zZtritvestovaného kapitalu.

d) Kurz turbo certifikatu je ovliiovan celouradou faktod, zejména hodnotou podkladového aktiva a velikinséincni paky (externiho financovani). Vigehu
¢asu se vikledku nakladl na externi financovani ni vySe knock-out hranice v neprésh otewené pozice. VySe uvedenéuspbuje, Ze i kdyz se cena
podkladového aktiva nezmi, mize kurz turbo certifikatu klesat.

e) Kurz turbo certifikatu vzdy reaguje na #ny kurzu podkladového aktiv&im vétsi finareni paka je u turbo certifikatu, tim riskasji je pak investice. Finani
paka umot#iuje na jedné stranvyssi zisk, sotasré vSak na strahdruhé také nese vyssi riziko ztraty. Fitrainpaka sobi o¥ma sngéry.

f) Spread mezi trzni nabidkou a poptavkou stanovujaviaia sam emitent, ktery je zpravidla jedinyniircsem trhu. V pipact komplikované struktury turbo
certifikati (i jinych druhi certifikatl) je nutné upozornit na moznou mensi cenovou temespnost (spravnost kotace), a to zejména u in#lerstruovanych
samotnym emitentem, u tématickych certifikémitovanych na ditych kos vybranych investnich néstraj (nag. technologické akcie), nebo vipadech, kdy
mizZe emitent jednotlivé tituly v indexu olsttovat.

g) Contango efekt nastavéipolovani (futures) kontralt které jsou podkladovym aktivem turbo certifikdfedna se o situaci, kdyi polovani podkladovych
kontrakfi je cena u vzdalejsiho kontraktu vySSi nez cena kontraktu s bliz&minem dodani. Tato situace vede k tomu, Ze afrtitebo certifikatu dostava za
svou investici stale mensi @t kontrakii. Contango efekt tak ma negativni vliv na cenuduebrtifikati. Contango efekt se tyk&gqulevsim turbo certifikét
u kterych jsou podkladovych aktivem kontrakty naniality.

Zptisoby omezeni rizika:

Zadavejte pokyny STOP-LOSS, ve kterych stanovitestop cenu, ip jejimz dosazeni dojde k aktivaci pokynu k uzEni pozice.

11. Warranty jsou velmi rizikové investni nastroje, derivaty s pakovym efektem. Jedna sekwuritizované opce, jejichz hodnota zavisi nanb@ida volatilit
podkladového aktiva (n&pakcie), splatnosti, realizai cert a finartni pace. Warranty jsou investi nastroje, jejichz nakupem ziskava majitel priawapit (call
warrant)¢i prodat (put warrant) kipdem stanovenému terminwitgé podkladové aktivum (ndpakcie) za fedem stanovenou cenu. Majitel call warrantu ziskal
pravo koupit podkladové aktivum za pevnou cenuikRispojené s nakupem warrantu zavisi zejména likosé finanéni paky a dob vyprSeni platnosti (expirace).
Existuje velkd pravébodobnost, Ze fize dojit ke ztrét vSech investovanych finénich prostedki, u vysSich finaénich pak i ve velmi kratkémiasovém horizontu.
Zarovei vSak warranty nabizeji i velky potenciél zisku.cBbdnik upozatuje Zakaznika zejména na nasledujici skusti a rizika spojena s warranty:

a) Riziko u investic do warrafitspaiva v nepiznivém vyvoji podkladového aktiva. \€kterych fripadech mze tento vyvoj vést az k totalni zttdhvestovaného
kapitalu.

b) U warrant je zpravidla emitovano mensi mnoZzstvi kusehoz vyplyva zvysené likvidni riziko. Timirbe dojit u jednotlivych warrafitk obzvlag velkym
vykyvam kurzu.

¢) Kurz warrantu je ovliiovan celoutadou faktoil, jako nap. dobou do splatnostii volatilitou podkladového aktiva. To znamend, Zkdyz se podkladové
aktivum nezrini, mize kurz warrantu klesat. Na zakiaoimezené doby platnosti se u warfadenré meni ¢asova hodnotaCim vice se blizi konec splatnosti
(expirace) warrantu, tim intenzigjhklesa jehotasova hodnota, az se nakonec rovna nule. Vy&ada@va hodnota tize zvysit kursové riziko. Z vySe uvedenych
davoda jsou tedy investice do warrdns vysokou¢asovou hodnotous$ns pred vyprSenim jejich splatnosti velmi riskantni. @@&$ nedopordujeme nékup
warranti tésné pred koncem jejich splatnosti.

d) Nakup warrantu s vysokou volatilitou je velmi spkktivni, stejg jako nakup warrantu s velkou pakou.
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e) Kurz warrantu reaguje zasadna znény kurzu podkladového aktiva, nikoliv vSak line&rPakovy efekt u warraintmiZze znamenat na jedné sttaryssi zisk,
sowasre v3ak na strandruhé také vy3si riziko ztraty. Finam paka totiz psobi u warrarit obéma snéry. Cim je wtsi finaréni paka u warrantu, tim riskamsjai
je pak investice. Velmi vysoky pakovy efekt se ty@devsim warrafits velmi kratkou dobou do splatnosti. \fnit paka se iize v pfibéhu drzeni pozice
ménit.

f) Jedina Sance na ziskipnvestici do warrarit spaiva v nafistu kurzu warrantu. Emitenty warrantu nejsou vypldczadné dividendy ani droky, nelze tedy
kursové ztraty kompenzovat dal$imi dodatemi vynosy.

g) Warrant propada jako bezcenny, coz znamend tatéfatu, pokud se v ramci realizace investigkme prava na uplatni, promeskate uplatni prav, nebo
pokud ma v dobexpirace nulovou vnihi hodnotu, tj nachazi se ,mimo penize“.&¢hto gipadech ztraci investor veskery investovany kapital

Zptisoby omezeni rizika:

a) Zadavejte pokyny STOP-LOSS, ve kterych stanovitestop cenu, i jejimz dosazeni dojde k aktivaci pokynu k uiEi pozice.

b) Sledujte neustale trzni vyvoj warrérd jejich splatnost, abystéi pysoké volatili¢ trhu st&ili v¢as zareagovat a mohli tak zabranit (totalni) &trat

¢) Informujte se o tom, zdaime byt warrant realizovan {szné (americké opce) anebo jen v den splatnosti (eképpce), kolik warraiitje zapotebi k tomu,
aby byla zachovana hodnota podkladového aktivarimfjte se o tom, jestli jefjpuplatréni dodano podkladové aktivuri,zda se pouziva fin&ni vypaadani.
VZzdy si hlidejte datum splatnosti, protoze Obchkdrgz oficialniho fikazu warranty nebude realizovat.

d) Vzdy je nutné zohlednitifpadné vedlejSi poplatky v souvislosti s nakuggmrodejem warrarit (nag. za dodani podkladového aktiva). V extrémnitipaads
mohou vedlejsi poplatky cenu warrantegahnout.

12. Opcejsou velmi rizikové investni nastroje, derivaty s pakovym efektem.c@ipsmlouva obsahuje dohodu mezimha subjekty, kupujicim a prodavajicim opce.
Kupujici opce ziskava koupi opce zampprémii (ogni cenu) pravo koupit nebo prodatitg finantniho nastroje zaipdem dohodnutou cenu v dohodnuty den,
nebo kdykoliv ve lfit¢ do tohoto dne. Kupujici opce (v dlouhé pozici) pnavo si vybrat, zda opci uplatr, nikoli. Prodavajici opce (v kratké pozici) podtho
musi, anebo nesmi @i uskuténit. Opce nize byt bud’ kupni (call), nebo prodejni (put), coz znamend’ lpwavo prodatgi koupit. Opce se &i na evropské
a americké. Kupujici evropské opce ma pravo opletoip v jeden moment —pjeji splatnosti. Vedle toho kupujici americké epoé pravo opci uplatnit kdykoli od
data sjednani do data splatnosti opce. Obchodmikanfuje Zakaznika zejména na nasledujici skutsti a rizika spojena s opcemi:

a) Riziko u investic do opci spva v nepiznivém vyvoji podkladového aktiva. \Ekterych gipadech mze tento vyvoj vést az k totalni zt&tdhvestovaného
kapitalu.

b) Kurz opce je ovliviovan celouadou faktoi, jako nap. dobou do splatnosti volatilitou podkladového aktiva. To znamend, Zalyz se podkladové aktivum
nezneéni, miZze kurz opce klesat. Na zaktaomezené doby platnosti se u opci demini ¢asova hodnota.

c) Pakovy efekt u opci fite znamenat na jedné sttarySSi zisk, sotasré vSak na strandruhé také vyssi riziko ztraty. Finam paka totiz psobi ol¥ma sngry.
Velmi vysoky pakovy efekt se tyk&grevsim opci s velmi kratkou dobou do splatnosti.

d) Opce propada jako bezcennd, coz znamena totédtiizpokud se v rdmci realizace investtgkne prava na uplaini, promeskéate uplatni prav nebo v dab
exspirace ma opce nulovou it hodnotu, tj. nachazi se ,mimo penize“. &tto gipadech ztraci investor investovany kapital a vBgch nim souvisejici
transakni poplatky.

Zpisoby omezeni rizika:

a) Zadavejte pokyny STOP-LOSS, ve kterych stanovitestop cenu, id jejimz dosazeni dojde k aktivaci pokynu k v pozice.

b) Sledujte neustale kurs opce a jejich splatnoststalyi vysoké volatilit trhu st&ili vcas zareagovat a mohli tak zabranit (totalni) &trat

c) Informujte se o tom, zda e byt opce realizovan {@zné (americké opce) anebo jen v den splatnosti (ek®mpce). Informujte se o tom, jestli j& p
uplatreni dodano podkladové aktivuin zda se pouziva fingni vypaddani. Vzdy si hlidejte datum splatnosti, prototel@dnik bez oficidlnihotfkazu opci
nebude realizovat.

13. Ménovy swap je derivatovd smlouva slouzici zejména k z&jistménového kursového rizika ot&enych pozic v investhich néstrojich denominovanych
v zahraninich nénach. Mnovy swap pedstavuje zavazek banky koupit od Zakaznika, (nesplat) dohodnuté mnozstvi génich prostedki v jedné miné za
dohodnutowtastku v jiné ming k pevie sjednanému datu za sjednany spotovy kurz a zarméeazek banky, Ze mu &pé proda (resp. odkoupi) stejné mnoZstvi
pergéznich prosiedki v prvni néné za dohodnuté mnozstvi pemich prostedki v druhé néné k pevré sjednanému poz{imu datu za forwardovy kurz. Rozdil
spotového a forwardového kurziimo zavisi na rozdilu Urokovych sazetispuSnych min. Ménové swapy rive Zakaznik uzait prostednictvim Obchodnika jako
komitenta s poskytujici bankou.&dbvé swapy jsou zpravidla kratkodobé. Obchodnikzapmije Zakaznika, Ze riziko gnového zajidni pomoci swapu spiva
zejména v nékladech na sjednani a financovani swaptipact vyvoje nménového kursu ve progph Zakaznikovy pozice fpdstavuji naklady nanovy swap pro
Zéakaznika ztratu.

14. Ménovy forward je derivatova smlouvou o nakugil prodeji daného mnozZstvi cizi&my za peva stanoveny kurz (zaji&y kurz). Standardnse pouzivaji
forwardové operace na obdobi o&kalika dni do 1 roku. Hodnota terminového kurzu vychazi zvi&opromptnich sinnych kuri v doke uzaweni daného
obchodu, ale jenika se ji rovna. Rozdil mezi nimi tfdzv. forwardové body, jejichz hlavhim komponentgmozdil mezi hodnotami Urokovych sazebnmjez
jsou predmetem konverze. Pokud:

a) Urokova sazba referémi mény pro dané obdobiipvySuje Urokovou sazbu zakladndmyg, bude forwardovy kurz vySsi nez jeho spotovitdiéek.

b) rokova sazba referémi meny pro dané obdobi je nizSi nez Grokova sazérymakladni, bude forwardovy kurz nizSi nez odpajied spotovéa cena.

c) se stane, Ze si Urokové sazby obatnhudou rovny, forwardovy kurz bude shodny se spoto Zda bude forwardovy kurz danéh@mvého paru vyssii
nizsi nez kurz spotovy, zavisi na urokovém difei@nanezi refereéni a zakladni gnou. V Zadnémifppadt se v terminovém kurzu neodrazekéavany vyvoj
smenného kurzu.

Vyhodou nénového forwardu je, Ze umidje se zajistit jednoduchym égobem proti nefiznivému kurzovému vyvoji v budoucnosti. Rizikem @ uzatenim

forwardu Zakaznik ztraci moznost participovat fiarpvém pohybu kurzu. Forwardovy kurZige byt mén vyhodny nez aktuélni kurz v den vyadani. Obchodnik

jako komitent zprosedkovava uzaeni nénového forwardu mezi poskytujici bankou a zaijfeim se Zakaznikem.

15. Obchodnik upozdiuje Zakaznika zejména na néasledujici skutsti a rizika spojena s vyuzitim & nebo fij¢ky k obchodovani s investiimi nastroji (dale téz
.marzové obchody"):

a) Diive nez se rozhodnete vyuzit sluzbu poskytovasiiivebo ijcky k obchodovéani s investiimi instrumenty (tj. marzové obchody)¢lirbyste zvazit, zda jste
dostatén¢ finaniné vybaveni, pro fipad nepiznivého vyvoje na kapitalovych trzich a zda jsteapni splacet Grok z éw nebo fij¢ek. | kdyz vyuziti G¢ru
k nakupu investinich instrumerit mize zvysit vynos, fedstavuje také zvySené riziko ztraty, na kteréai@bchodnik vyslowhiupozotiuje.

b) Urok, ktery zaplatite zatjcené penize, fite byt vy3si nez Va3 zisk z obchodovani. Vysguivnize diky Urokm naistat a bude pro Vas znamenat ztratu,
pokud bude trzni hodnota nakoupenych in¢esth instrumerit klesat nebo stagnovat. Z tohotivddu, prosim, ¥nujte zvySenou pozornost tomu, aby hodnota
investinich nastraj vzdy dostaténé pievySovala celkovou vysi éw nebo fijcky.

¢) Riziko ztraty je u marzovych obchbdvySené fisobenim pakového efektu, kdyi pepiznivém vyvoji kurzu pro Vasi pozici a nemoznoséivgiSit marzi na
poZadovanou hodnotdi(¢asové tisni) rizete ztratit viechny vioZzené priastky ve velmi kratké dab Cim vy3si je finatni paka, tim vy33i riziko méa pozice.

d) Po oteweni marzového obchodu je bezpodnifidenutna stala dosazitelnost Vas nebo VaSeho zénoenprostednictvim telefonu. Vifpads, Zze Vas makié
nezastihne ohlednfinancovani marzového obchoduiize byt VaSe marzovéa pozice i bez VaSeho pokynopladu s VOP nebo Smlouvou utera. Pipadné
zbylé finaréni prostedky budou po odgeni naklad prevedeny na Vas fin&ni (et u Obchodnika.

e) P¥i poklesu kurzu cennych papiv ramci marze pod kritickou mez je makl#pravren marzovou pozici uzdit (tzv. margin close). ProtoZe &chto situacich
hraje ¢asto vyznamnou roliasova tisi, mizZe se stat, Ze z tohoto nuceného imaivpozice pro Vas vznikne dalsi fiah zavazek, jehoz vySe neni omezena
(debet na finatnim (&tu a naklady s timto debetem spojené), coz beoetpipem Smlouvy nagédomi a imz souhlasite.

f)  Obchodnik neni povinen brat ohled rigslib navySeni marze, rozhodujici je okamzity stejetku na portfoliovém nebo finamim (Etu zakaznika.

Marzovym obchodem se rozumi obchod financovatkgenym z nize uvedenych igohi:

a) repoobchod

b) buy and sell nebo sell and buy obchod — dohodakaméa zgtném prodeji stejného ptu cennych papirnebo prodeji a zftném nakupu stejného §a
cennych papiruzavena s jednou protistranou v jeden okamzik s roydilny vypdadani

c) Gvérovy ramec

d) povoleny debet

Zpisoby omezeni rizika:

a) Nepijcovat si penize nebo cenné papiry na horni hramécbiého limitu.

b) Zadavéani pokylh STOP-LOSS, ve kterych stanovite tzv. stop cefiyefjmz dosazeni dojde k aktivaci pokynu k uiEni pozice.
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16.

17.

18.
19.

20.

21.

22.

23.

o

c) P¥i poklesu zaji8ni Uwru obdrzite ze strany Obchodnika vyzvu (tzv. maagilt), ze které pro Vas vyplyva povinnost v coknajSi dols dodat na Vasdet dalsi
hotovost nebo investi nastroje. Pro tentdipad byste rli mit ptipravenu nap tuto strategii:

- rychly pristup k hotovosti, abyste ji mohli poukéazat na Yfa&neni (et ve velmi kratké dab(hotovostni vklad na zakaznickyat nebo sgsny bankovni
pievod);

- rychly pristup k investinim instrumentm, abyste je mohliievést na V&S portfoliovydét cennych papirv kratké dob;

- mit seznam investiich instrumerit, které jste ochotni ihned prodat;

d) Rychla reakce. Na margin call je nutné reagovatleycV pipads, Ze nebudete reagovét,reagovat dostate¢ rychle, niize dojit k nucenému uzgni VaSich
marzovych pozic.

e) Byt neustéle k zastiZzenitipadré zmocnit zastupce ke komunikaci a jednani s Obcikedm

Zakaznik bere nagdomi, Zeshort sale (kratké prodeje) strategie obchodovani s seboe mgsoka rizika. Tuto strategii Ize pouzit, pokuékaznik pedpoklada

pokles trzni hodnoty investiich nastraj. Zakaznik si fpjéi investini nastroj, u kteréhosekavéa pokles kurzu, a tento proda. Pokudésg@vani ukaze jako spravné,

dokoupi pozdji piislusné investni nastroje z§t za nizsi trzni cenu, nez za kterou je prodaksieus je vrati. Ziskem Zakaznika je rozdil mezi prodgmiakupni
cenou. V pipads, Ze se dekavani ukdze jako nespravné, realizuje ztratjteRé cenné papiry Ize kdykokéste&ne nebo zcela vrétit (neboli uzévkratkou pozici).

Obchodnik upozdiuje Zakaznika zejména na nasledujici skudsti spojené s touto strategii:

a) Pt dlouhém nékupu investich nastrdj mize Zékaznik ztratit nejvySe investovantastku. Bi nelsgsném short sale ie kurz investiniho néstrojetrst
libovolng, takze vySe ztraty Zakaznika neni teoretickymiomezena.

b) Ostatni rizika viz odst. 15 tohoth

Zptisoby omezeni rizika:

Zadéavani pokyin STOP-LOSS, ve kterém stanovite tzv. stop cefijejimz dosazeni Obchodnik uzapozici. Dale viz odst. 15 tohotb

Zakaznik bere nagdomi, Zze day-trading strategie obchodovani sebse meySena rizika. Day-trading je strategig#,nz Zakaznik nakupuje a prodava shodné

investiéni nastroje nebo jina aktiva vifEhu jednoho nebo nejvySeskolika malo obchodnich dni. Obchodnik upazge Zakaznika zejména na nasledujici

skute&nosti spojené s touto strategii:

a) Poplatkové naklady na intra-day obchodovani jsodywysoké, a to itehdy, jsou-li poplatky za jedivgt obchod nizké. Obchodovani viehu dne je
agresivni obchodni strategii s velkym mnoZstvimvedenych obchad pricemz Zakaznik plati poplatek za kazdy jednotlivy laist Celkové vydaje za
poplatky tedy mohou podstatprohloubit ztratu Zakaznika nebo vyznansmizit jeho zisk.

b) Za ugitych okolnosti nize byt obtizné nebo nemozné investici v inea$th nastrojichii cizich meénach gevést zpt na hotovost v tuzemskéeme, nebo
nemusi byt mozné uskutat tuto snénu rychle a za@kavanou cenu. Takova situacézm nastat, ndfklad pokud kapitalové trhy najednou rychle klesagibo
kdyz je obchodovani pozastaveno. Plati zasadajnieje investtni nastroj volatil®jSi (¢im castji a vyrazrji se nmeni jeho cena na trhu), timéi je
pravdpodobnost, Zeipprovadni transakce mohou nastat komplikace.

c) Zékaznik niize utrgt ztratu v disledku selhani obchodnich systénmebo pisluSného komunikaiho prostedku, ktery vyuziva pro podavani intra-day pakyn
a sledovani jejich provedeni, sledovani informattha, a podob#

Zptisoby omezeni rizika:

Zadavani pokyth STOP-LOSS, ve kterém stanovite tzv. stop cefijejimz dosazeni dojde k aktivaci pokynu k uEmi pozice.

VSechny investini nastroje v nabidce Obchodnika, neniéligich nabidce Zakaznikovi uvedeno jinak, jsowahé i pro neprofesionalni zakazniky.

Obchodnik mize pouzit investni nastroje Zakaznika k obchodu na vlasttgt(nebo na &et jiného zakaznika, pokud Zakaznikegem a vyslové souhlasil

s pouzitim investinich nastraj za resré stanovenych podminek. Zakaznik musijssouhlas udlit pisemré nebo jinym rovnocennym apobem (nap na

nahravanou telefonni linku). Rizika spojena s poezinvesténich nastraj Zédkaznika na vlastnicét Obchodnika nebo na&et jiného zékaznika spivaji zejména

v nevraceni investhich nastraj v disledku nefiznivého vyvoje popsaného v odst. 15. tohthto

V souvislosti s fijimanim pokyrii od ZakaznikaObchodnik neposkytuje pravni, ddiové, (&etni nebo obdobné poradenstviPokud méa Zakaznik zajem

o0 poradenstvi tohoto druhu, Obchodnik dopoje Zakaznikovi, aby se obratil na kvalifikovan®lmg opraviéné poskytovat fisluSné poradenské sluzby.

Obchodnik upozdiuje Zakaznika na skuteost, ze provedenimekterych pokyii mohou Zakaznikovi vzniknout dalSi finam zavazky nez smluvené, a proto je

Obchodnik oprawm vyzadat si fed provedenim pokynu od Zakaznika souhlas k prawedkového pokynu, a to telefonickyipadré pisemg nebo elektronickou

postou.

Zéakaznik bere nagdomi, Ze vyplaty vyndsz drzby nebo nakladani s invésiimi nastroji zpravidla podléhaji platnym danimaplatkim. Pokud z fsluSnych

predpisi nebo ze Smlouvy nevyplyva jinak, nezéjie Obchodnik pro Zékaznika Uhradu Zadnych dandmapki v souvislosti s poskytovanim sluzeb podle

Smlouvy ani je Zakaznikovi nétiuje. Zdarni investic zavisi na osobnich pémach Zakaznika a e se ninit. Zadkaznik nese plnou odpfminost za spravné

zdaréni.

Zéakaznik bere nagdomi, Ze v souvislosti s investovanim do inv@stih nastraj mu mohou vznikat dal$i néklady a povinnosti vyplyei z pravnich fedpisi,

popipads vnitinich gredpisi emitenti téchto investinich nastraj, které se mohou tykat zejména povinnosti oznaottilma hlasovacich pravech ve sgalestici

povinnosti @init nabidku pevzeti. Zakaznik bere n&domi, Zze obdobné povinnosti mu mohou vzniknoutdl@aahraninich pravnichiadi.

4. KATEGORIZACE ZAKAZNIKA
V souladu s pravnimiipdpisy Obchodnik kategorizuje své zé&kazniky nazékazniky, kt& nejsou profesionalni (déle jemgprofesionalni zékaznici), b)
profesionalni zakazniky a c) igobilé protistrany. NejvysSi stupechrany je poskytovan neprofesionalnim zakaemila nejnizsi stugeochrany je poskytovan
zpasobilym protistranam. Vifpad, Zze Zakaznik od Obchodnika neobdrzi pisemné vyméaiio z&azeni do kategorie profesionalnich zakaémikbo kategorie
zpasobilych protistran, znamena to, @bchodnik zafadil Zakaznika do kategorie neprofesionalnich zakazki a je mu poskytovan nejvyssi stipechrany.
Zéakaznik s vy3$Sim stupm ochrany mize byt na zékladsvé zadosti a po sgini zakonem stanovenych podmingkipzen do kategorie s nizSim stépnochrany.
Zékaznik s nizSim stupm ochrany niZze byt na zaklatlsvé Zadosti bez dalSich podminé&azen do kategorie s vy$Sim stapnochrany.

5. INFORMACE O EVIDENCI, NEKTERYCH RIZICICH A OCHRANE MAJETKU ZAKAZNIKA

Obchodnik eviduje sfeny majetek Zakaznika vzdy adehé od svého majetku. Majetek Zakaznika neni¢ésti konkursni podstaty Obchodnika f¥ppct jeho
Upadku. Obchodnik vedédnou evidenci o pokynech a obchodech a provadhjeyitovani za podminek uvedenych nize.
Obchodnik vede Z&kaznikovi majetkovieti (dale jen MU*“). MU slouZi k evidenci vSech investiich nastraj swienych Zakaznikem Obchodnikovi. Tuzemské
investéni nastroje mohou byt evidovany v Centralnim de@tizéennych papir, a.s. (dale jen ,CDCP*) na majetkovénritul vlastnika. Poda-li Zakaznik pokyn
k investtni sluzig, ke které je nutné otét majetkovy @et vlastnika v CDCP, je Obchodnik bez dalSiho amdvakovy et pro Zakaznika v CDCP otét Jsou-li
investéni nastroje Zakaznika vedeny v CDCP na majetkovém vlastnika, Zakaznik souhlasi s tim, Ze Obchogmidpravin byt v CDCP u majetkovéhattin
evidovan jako spravce ve smyslu § 36 ZPKT @&enpro Zakaznika zajiSvat vyplatu vynos z investénich nastraj a vykonavat dalSéinnosti s touto funkci
spojené. Investni nastroje obstarané pro Zakaznika v tuzemsku mdiyp téZ vedeny nactu zakaznilk v samostatné evidenci investich néastraj vedené
Obchodnikem. Pokud Zakaznik n&uzpisob vedeni tuzemskych investich nastraj je rozhodnuti o zisobu jejich vedeni na Obchodnikovi.
Obchodnik vybira za své depozédennych papir(dale jen gepozit&“) renomované finaini instituce a P jejich vybsru postupuje s odbornou §é Investéni
néastroje jsou u depozitdobvykle drzeny na zékaznickychéstwych GEtech. Zakaznicky shiny (et je (et vedeny u depozité na jméno Obchodnika. Nacshém
tu jsou vedeny vyhradninvesttni nastroje zakaznik Divodem sdruzovani zakaznického majetku n&rslth Gtech je vyraznd Uspora nakiaproti
individualnim &tam zékaznilk a dale skutmost, Zze Obchodnik timto opanim umo#uje obchodovat iém zékaznikm, ktei nesphuji podminky pro vedeni
individualnich @ta na gislusnych finatinich trzich.
Obchodnik upozdiuje Zakaznika zejména na nasledujici rizika plyhaacsdruzovani zékaznického majetku na zakazniickiganych (étech:
a) v piipadt neurovnatelného schodku (ztraty) n&rsém @&tu po eventualnim selhani depo#tdnohou zakaznici spdéle sdilet ztratu, a to proporcionéin

v zavislosti na jejich podilu na sdruzeném majetku;
b)  Obchodnik neodpovidajipvynalozeni odborné gé, za selhani depozitav ramci vedeni majetku na zakaznickérrisém &tu.
Investéni nastroje, vyjma listinnych, jsou vedeny na zaélekgch skirnych (Etech u sesterské spditesti, obchodnika s cennymi papiry CYRRUS, a.s.
Obchodnik nepouzije bez souhlasu Zakaznika jehesiitni nastroje k obchdgn na viastni &t nebo k obchadn na &et jiného zékaznika.
MU slouZi k evidenci veskerych Obchodnikovignych finaginich prostedki Zakaznika a jejich pohyb Finaréni prostedky na MU jsou vedeny po jednotlivych
zahranknich meénach. Finatni prostedky evidované na MU jsou uloZeny narsiych zakaznickych bankovnickitéch, nestanovi-li Smlouva jinak. Pokud jsou
finanéni prostedky uloZeny na ut@ném @tu, nalezi Zakaznikovi podil na droku odpovidajiadilu jeho finatnich prostedki na tomto tu.
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10.

11.

Pokud jsou finaéni prostedky uloZzeny na Ggeném dtu, ndlezi Zakaznikovi podil na roku odpovidgpiedilu jeho finatinich prostedki na tomto dtu.

Obchodnik upozdiuje Zakaznika, Ze nese dwvé riziko (riziko neschopnosti dostat svym zavemk Gwrové instituce, u které je veden zéakaznicketl
Obchodnika, na kterém mé Zakaznik vedeny finaprostedky. V gipadt selhani Gerové instituce (banky) nemé Zakaznik pravo na vididansnich prostedki
Obchodnikem. Svou pohledavku zasowou instituci je Zakaznik oprésm uplatnit pouze u @vové instituce. Obchodnik se zavazuje v takovéipgot poskytnout
Zakaznikovi maximalni s@innost. Zakaznické dly jsou v tuzemsku vedeny u &revych instituciCeskoslovenska obchodni banka, a.s. a UniCredit Exrch
Republic, a.s. Viipac, Ze dojde ke zmm¢ Uwérovych instituci, u kterych jsou vedeny zakazniakéy, bude o tom Zakaznik informovan pri@stnictvim
internetovych stranek Obchodnika.

Obchodnik se zavazuje, Ze vyvine Usili, které &a fze opravané pozadovat, abyistatky jednotlivych zékaznikna zékaznickychdiech Obchodnika vedenych
u tuzemskych (srovych instituci podliéhaly poji&ti dle § 41f a nas. zadkowa21/1992 Sb., zdkona o bankéch. Obchodnik vSaledem k nejasné legislatiw této
oblasti nemize zardit, Ze Zistatky zakaznik budou poji&ni podléhat. Za ifedpokladu, Zestatky jednotlivych zékaznikbudou pojis&ny dle zdkona o bankach,
nalezelo by Zakaznikovi ifpads Upadki tuzemské G&rové instituce pléni z Fondu pojidni vkladi do ¢éstky nepesahujici 100.000 EUR.

Majetek Zakaznika s¥eny Obchodnikovi zad&lem poskytnuti investii sluzby je za podminek a v rozsahu stanovenydfiTZBhrarén zar&nim systémem, ktery
provozuje Garatni fond obchodnik s cennymi papiry (dale jen ,Fond"). Kazdy obchédsicennymi papiry je povinen platitippivek do Fondu. Zakaznik ma
narok na plani z Fondu, pokud Obchodnik Zivibdu své finatni situace neni schopen plnit své zavazkycs@gici ve vydani majetku zékazitk a neni
pravéépodobné, Ze je spini do 1 roku, nebo soud proHtasikurz na majetek Obchodnika nebo vydal jiné odriuti, které mé za nasledek, ze zédkaznici Obckadni
se nemohou dinné domahat vydani svého majetkiic Obchodnikovi. Nahrada se zékaznikovi poskytujevysi 90 % z Obchodnikovi ieného majetku
zékaznika, nejvySe vSalastce v K odpovidajici 20.000 EUR. Pravo Zakaznika na vygildoahrady z Fondu se prauke uplynutim 5 let ode dne zahajeni vyplaty
nahrad z Fondu. Uplné informace o Fondu je mozjié\nZPKT. Obchodnik Vam na pozadartegloZi zakon k nahlédnutifipadré Vam pdidi kopii predmitnych
ustanoveni.

6. STRET ZAIMU
Obchodnik zaved| op&ni k zamezeniigtu zajnti a k omezeni negativnictiisledki piipadného setu zajni.
V ramci ¢innosti Obchodnika fize dochazet ke igtu zajnii mezi zakazniky a Obchodnikem, zmtmanci Obchodnikai ¢leny skupiny Obchodnika nebo mezi
zakazniky navzéajem.iPposkytovani investnich sluzeb rize dochazet ke igttu zajnii zejména v nasledujicich oblastetthnosti Obchodnika: provédi pokyn,
obhospod#ovani aktiv, podnikové poradenstvi, poskytovaniriina pijéek, finartni analyzy. Set zajmii mize vzniknout také, pokud Obchodnik nebo stmanec
Obchodnika maigstup k nevéejnym informacim v dobtransakce Zakaznika nebo existuji pobidky ve wrtatgitému invesinimu nastroji.
Aby se v maximalni mozné pel p‘edeslo setu zajnii, ma Obchodnik odpovidajici organizaci ¥miho provozu s odpovidajicEitbou pravomoci zasstnané.
Obchodnik fijal zejména néasledujici organtzd opateni: organizéni a fyzické bariéry mezi Gtvary (tz¥inské zdi), které zajifiji fyzické i organizani oddleni
Gtvara vytvérejicich mozné konflikty zajina které zabiauji obéhu vnitnich &i jinak citlivych informaci a chraniipd vyuzitim &chto informaci zpsobem, ktery
mize poskodit integritu finamich trhi nebo zajmy zakaznik postupy ukené k zjiséni a gedchazeni konflikt zajmi vznikajicich pi podnikovém poradenstvi;
administrativni a organizai opateni k zajiStni nezavislosti investhich dopordeni, ato jak nezavislosti na emitentech inwesth nastraj, tak na jinych
obchodnichtinnostech Obchodnika; postupy k za&istspravného provédi pokyni zdkaznik; postupy pro obchody zasstnand a vlastni obchody Obchodnika;
provadni vnittni kontrolyéinnosti zandstnané; provadni pravidelného Skoleni zastnand.
Pokud nelze f&s vySe uvedenoudibu pravomoci, ani organizaimi opatenimi odvratit nefiznivé vlivy stetu zajnf, bude Obchodnik informovat Zakaznika
0 povaze a zdroji &tu z4jnfi na internetovych strankach Obchodnika.iipad neodvratitelného &tu mezi zajmy Obchodnika a Zakaznika, d& Obchodidly
prednost zajraim Zakaznika fed svymi zajmy. Pokud dojde k neodvratitelnéntetatzajnii mezi zakazniky navzajem, Obchodnik zajisti sprim@dachazeni se
vSemi zakazniky. V iffpads neodvratitelného &tu zajnii mize Obchodnik také odmitnout poskytnuti inestisluzby (nap investiéni poradenstvi, uzaeni
obchodu).
Podrobnosti o #tech zajm a jejich vymezeni jsou upraveny v dokumentiiet$t zajmi, ktery je Zakaznikovi zpfistupnén na internetovych strankach
Obchodnika
Na zadost Zékaznika poskytne Obchodnik dalSi irdoeoreSeni kazdého takovéhdetti zajni.

7. POBIDKY
V souvislosti s poskytovanim investich sluzeb v nejlepSim zajmu zakazniRbchodnik informuje Zakaznika, zeibe fFijimat pobidky od fetich stran. Tyto
pobidky od tetich stran slouzi ke zlepSeni kvality sluzeb ptskgnych zakaznilm nebo zajiguji vysSSi kvalitu pée Obchodnika o zakazniky z dlouhodobého
hlediska. Obchodnik prohlasSuje, Zgimani uvedenych pobidek neni v rozporu s jehdmpmsti jednat v nejlepSim zajmu Zakaznika.
V piipact, Ze Obchodnik vyuziva k distribuci investich nastraj investiéni zprostedkovatele nebo vazané zastupce, vyplatd osobam provize.
V piipac, Ze Obchodnik obdrzi konkrétni pobidky detich osob v souvislosti s poskytovanim inwgsth sluzeb, bude o tom Zakaznika informovat na
internetovych strankach Obchodnika. Podegiirinformace Obchodnik poskytne téz na pozadani.
Pobidkami nejsouifmé néaklady jako ndfklad administrativni poplatky, transal poplatky trti, vyparddacich center a zakonem vyzadované poplatky.

8. ODMENA A NAKLADY OBCHODNIKA
Z&kaznik se zavazuje uhradit Obchodnikovi &dma néklady spojené s poskytnutim sluzeb stano@enéem. Odrina a prokazatetnicelné vynalozené naklady
jsou splatné k datu provedeni nebo realizace sl@hghodnikem formou inkasniti@rpani z MU. Cenik iZe byt Obchodnikem jednostranaménén. O véech
zménach bude Zakaznik vyrozémve vypisech o realizovanych pokynech a/nebo fedsictvim internetovych stranek Obchodnik&agovém pedstihu alespo
15 dni. Pokud Zakaznik do 15 dirod saleni informace Obchodnikem o Zn¢ Ceniku investinich sluzeb Obchodnika neprojevi vyslovny pisemegonhlas
s novym z&nim nebo fijiméa-li nadale sluzby poskytované Obchodnikenmy&te novy Cenik zavazny, a to ode drieném ve séleni.
Aktualni zreni Ceniku je Zakaznikoviipdano vzdy v listinné podehpii podpisu smluvni dokumentace, nasledné&mmCeniku jsou Zakaznikovi &dvany
prostednictvim elektronické posty, postovni zasilky netaointernetovych strankach Obchodnika. S poskyiovanvesténich sluzeb nebo s obchody spojenymi
s investénimi nastroji mohou vzniknout Zakaznikovi dalSi ladly, \Cetrg dani, které Obchodnik za Zakaznika neplati.
Informace o poplatcich, které nejsou uvedeny v Kiefriaf. vstupni poplatky) obdrzi Zakaznik ¥ilpze Ceniku, fedanych propagaich dokumentech, Kidvych
informacich pro investory (KID), statutech, prosigek cennych papiti jinych relevantnich dokumentech.
Obchodnik je povinen informovat Zakaznika s dostgie predstinem fed poskytnutim investii sluzby o nékladech a souvisejicich Uplatachesgymh se sluzbou.
Informace se vyjadiji i souhrng, aby Zakaznik mohl porozusincelkovym néakladm a mohl posoudit jejich celkovy dopad na navratimsestice. Obchodnik pIni
tuto povinnost progednictvim dokumentu Modelové scéadéaklad, ktery je Zakaznikovi Zfistuprén na internetovych strankach Obchodnika
Zéakaznik je oprawn pozadovat, aby mu Obchodnik poskytl informaceikladech spojenych giplusnou investni sluzbou a investhim nastrojem rozepsané
na jednotlivé polozky. Obchodnik poskytuje rozpgkladi zdarma. V pipads, Ze Zakaznik pozada o rozpis nakigled poskytnutim investini sluzby, Obchodnik
rozpis poskytne zpravidla ¥adu hodin od obdrzeni zadosti Zékaznika. V ostatpfpadech Obchodnik rozpis poskytne bez ztndgbo odkladu, nejpozf
do 5 pracovnich dnode dne obdrzeni zadosti Zakaznika.
Po poskytnuti investni sluzby bude Obchodnik informovat Z&kaznika oi wyékladi spojenych s poskytnutou investi sluzbou a investhim nastrojem
prostednictvim zaslané informace o provedeni obchodés&niho vypisu.
Zakaznik obdrzi ieni prehled néklad. Prehled nakladl je informace o nékladech hrazenych Zakaznikentiztupné réni obdobi. Obchodnik poskytne Zakaznikovi
ptehled naklad jednou réné do konce risice ledna nésledujiciho po kontistuSného réniho obdobi, a to umistim do VIP sekce webovych stranek.

9. OTEVRENI UCTU
Podminkou oteteni (&tu u Obchodnika je uz&ni Smlouvy. Zakaznik je opr&m uzavit Smlouvu pouze za podminky, Ze jsou na jeho &tspirgny veskeré
poZzadavky stanovené pravninfegdpisy a vninimi predpisy Obchodnika. Podpisem Smlouvy Zakaznik pojerze uzakenim Smlouvy ¥domé neporusil zadny
pro rgj zavazny pravniiedpis ani zadny $y smluvni nebo jiny zavazek nebo povinnost a ze&eni Smlouvy neniiéba zadné dalSi schvaleni jakéhokoliv jeho
organu nebo jiné osoby.
Obchodnik je podle okolnosti oprasmve vztahu ke konkrétni osblstanovit postup ip uzavirani Smlouvy. Smlouvu je vzdy mozné uftaesobr v sidle
Obchodnika nebo koresponded. V piipact korespondetniho zpisobu uzavirani smlouvy, musi byt na jednom vyhaiév@mlouvy pro Obchodnikarédre
owvéreny podpis Zakaznika.
V souvislosti s uzaenim Smlouvy se provadi identifikace Zakaznikawau s pravnimiiedpisy. Za timto &€elem je Zakaznik povinen poskytnout Obchodnikovi
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potrebnou sotinnost, zejména tomutoiqdiozit doklady k identifikaci klienta a umoznit diodnikovi péidit si kopie &chto doklad pro (tely kontrol ze strany
statnich orgahn

V souvislosti s uzaenim Smlouvy je Obchodnik opr&murit okamzik, od kterého fize Zakaznik poprvé podat pokyn Obchodnikovi.

Zakaznik zmottuje Obchodnika, aby wipads, Ze Zakaznik nemé otiany ket v CDCP a pozaduje v CDCP provedeni sluzby, ployeénem Zakaznika ukony
smetujici k zaloZeni majetkovéh@ii v CDCP vedeného na jméno zékaznika.

Obchodnik si vyhrazuje pravo neutidse Zakaznikem Smlouvu, a to i bez uvedénddi.

10. SMLOUVY O FINANCNICH SLUZBACH UZAVIRANYCH NA DALKU.
Pokud Obchodnik se Zakaznikem uzasmlouvu o finagnich sluzbach s pouzitim préstlki komunikace na déalku, které uniogi uzawit smlouvu bez saiasné
fyzické pritomnosti Obchodnika a Zakaznika, je Obchodnik mvidodrzovat povinnosti dle § 1841 a nasl. zakor89/2012 Sb., atansky zakonik (dale jen
,OZ").
Prostedky komunikace na dalku umajici individualni jednani mohou byt pouzity jerndy, jestlize Zakaznik jejich pouziti neodmitl. gstedky komunikace
na dalku jsou povazovany zejména internet, faxdepgs, e-mail, datova schrankarisfpupréné datové Ulozista listovni poStovniigprava.
Pro gipad, Zze Obchodnik uzes se Zakaznikem smlouvu o fikafich sluzbach na dalku, Obchodnik informuje Zakezne hlavnim fednétem podnikani
Obchodnika je poskytovani investich sluZeb a Ze statni dozor réhosti Obchodnika vykonaweska narodni banka.
Pokud Obchodnik Zakaznikovi neposkytne informaeamtené OZ, ma Zakaznik pravo odstoupit od smlaufipartnich sluzbach uzavirané na dalku vétdh
3 mesial ode dne, kdy se o poruSeni uvedenych povinnosth@ika dozvi. Od smlouvy o finamich sluzbach uzavirané na dalku ma déale Zakaardikop
odstoupit bez uvedentidodu a bez jakékoliv sankce veith 14 drii ode dne uzaeni smlouvy nebo ode dne, kdy mu bylgegény informace podle OZ, nastal-li
tento den po uzaeni smlouvy. Zadkaznik nema pravo na odstoupemanfinich sluzeb, jejichz cena zavisi na pohybech cefinaanich trzich, které Obchodnik
nemize ovlivnit, jako jsou sluzby vztahujici se k dewiym hodnotam a invesgtiim nastrajm. Pravo na odstoupeni Zakaznik nemé déle u smloighz bylo zcela
spintno okEma smluvnimi stranami na vyslovnou zadost Zékazptka vykonem Zakaznikova prava na odstoupeni. Z&kaarkiona své pravo na odstoupeni
oznamenim zaslanym prokazatelnyniisgbem na adresu sidla Obchodnika nebo na adresa,rkti byla v komunikaci s Obchodnikengleda; Ihita k uplatgni
prdva na odstoupeni je zachovana, pokud bylo ozmipisems odeslano fed uplynutim této lity. Odstoupi-li Zédkaznik od smlouvy o finarich sluzbach
uzavirané na délku, e po #m Obchodnik pozadovat neprodlené zapla¢éstky pouze za do té doby skiré& poskytnutou sluzbu. Obchodnik vSak nebude
poZzadovat zaplaceni za poskytnutou sluzbu, pokbdjitglnéni smlouvy uzatené na dalku fied uplynutim liity pro odstoupeni bez souhlasu Zakaznika nebo
pokud Zakaznika neinformovalsastce podleigdchozi vty.
Pouziti prostedki komunikace na dalku nema vliv na vySi komé ceny sluzeb.fBd uzavenim Smlouvy se nevyzaduje slozZeni zalohy.
Z&akaznik ma pravo kdykoliv za trvani smluvniho wztalostat jakoukoliv vyZzadandidst své smluvni dokumentadiginych dokument, a t o v elektronické nebo
listinné podob. Zakaznik méa pravo ziit zpisob komunikace na dalku, pokud to neodporuje popazkytovanych sluzeb a uzané Smlouy.
Smlouvy o finadnich sluzbach uzaviranych na dalku mezi Zakaznikédbchodnikem sddi tuzemskym pravem atkSeni pipadnych spdr z nich jsou pislusné
tuzemské soudy.

11. KLICOVE INFORMACE PRO INVESTORY
Klicové informace pro investory (tzv. KID) je samosfattokument vypracovany emitentem strukturovanélamyktu s investini slozkou v souladu s platnymi
pravnimi gedpisy nabizenych retailovym investor s cilem umoznit jim pochopit hlavni rysy produlstinvesténi slozkou a rizika s nimi spojena. KID jsou pro
Zakazniky dostupné prdstinictvim internetovych stranek Obchodnika.
Zakaznik podpisem Smlouvy souhlasi s poskytovawifiersi klicovych informaci na no&i informaci, ktery nema listinnou podobu, a takétdasi s poskytovanim
téchto informaci pouze na internetovych strankach
Pokud Z&kaznik poda z vlastniho psanpokyn k nakupu investiho nastroje na regulovaném trhu a Obchodnik takovestini nastroj nenabizi k prodeji, neni
Obchodnik povinen zji®vat, zdali se na tirce produktu, nebo osobu, ktera takovy produkt @wvéd vztahuje povinnost vypracovavat KID a poskstokio
Zéakaznikim.

Il. PRIJIMANI A PROVAD ENi POKYN U

1. PRAVIDLA PROVADENI POKYNU OBCHODNIKEM

Obchodnik stanovil pravidla a vyvinul postupy pmoyadini pokyni tykajicich se investhich nastraj, jejichz cilem je zajistit dosazeni nejlepSiho méib

vysledku vzhledem k podminkam a situaci na trhuziviejdilezitgjSi zasady pravidel provédi pokyn pati tyto:

a) Pokyny k obstarani kodmebo prodeje investiiho nastroje jsou Obchodnikem pro#dg na regulovanych trzich, v mnohostrannych obcFabdsystémech
nebo mimo tato i@vodni mista, iiéemz volba meziémito misty je dana efektivitou prové&d pokyni nebo je ovlivena podminkami, které Zakaznik pro
realizaci pokynu stanovi.

b) Primarnimi faktory pro vytr prevodniho mista, na kterém ma bytitr pokyn proveden, je cena a celkové naklady revguieni pokynu. Pokudgkolik
prevodnich mist nabizi obdobné podminky z hlediskg @enéklad, jsou dalSimi faktory pro vy pravdpodobnost a rychlost provedeni pokynu, vygad
likviditou trhu. Vedle &chto priméarnich faktdrjsou i dalSi skutaosti, které ovliviuji vybér prevodniho mista, népobchodni hodiny tih technické limity tri
pii zadavani pokyin standardy vypi@ddani obchotlapod.

c) Obchodnik nentlenem zZadného trhu a nema na zadny ttitmy pistup. Obchodnik realizuje pokyn priestnictvim obchodnika s cennymi papiry CYRRUS, a.s.
Obchodnik vybira zprosdkovatele tak, aby bylo zajigio dosazeni dilpravidel provasni pokyni.

d) Obchodnik miZe koupit od Zakaznika nebo Zakaznikovi prodatstivei nastroj za fedpokladu, Ze realizace pokynu bude provedenaladws pravidly pro
provadni pokyni.

Uvedend hlavni f@evodni mista mohou byt s ohledem nénfoi se trzni podminky nebo #nu jinych relevantnich faktorObchodnikem z#néna. Informace

o zmeénach bude k dispozici na internetovych strankacbhobnika.

Prestoze cilem pravidel provéu pokyni je dosédhnout nejlepSiho mozného vysledku vzhleklgianym podminkédm a situaci na trhu, Obchodnikirzema se o to

vzdy snazi, s ohledem na komplexnost a dynamilanfirich trhi a postupy nathto trzich pouzivané, zajistit nejlepsi mozny egigk pro kazdy jednotlivy pokyn.

Cilem pravidel provéshi pokyni je dosahovat trvale vysokého podilu pokywe vztahu, ke kterym byldigejichz realizaci dosazeno nejlepSiho moznéhdedja.

Pokud Zakaznik zavaze Obchodnika zadani pokynu vyslovnohledré nekterych podminek provedeni pokynu, hapréi prevodni misto pro provedeni svého

pokynu, bude Obchodnik postupovat v souladu s takopokynem. Takovy vyslovny pokyn Zakaznik@éze Obchodnikovi branit v provedeni pokynu v souladu

s pravidly provaéni pokyni Obchodnika. To fize vést k éisledku, Ze nebude mozné dosahnout nejlepSi moAigdek pro provedeni pokynu.

Vyvoj finanénich trhi, stejré jako vyskyt mimdadnych udalosti, mohou &gobit, Ze se Obchodnik, sledujici zakladni cileviped provaéni pokyni, se nfize

v nékterych gipadech rozhodnout provést pokyn jinyniigpbem, nez ktery je uvedeny v jeho pravidlech pévigpokyni.

Pravidla prova#ni pokyni, predevSim principy volby fgvodniho mista, jakoz i efektivnost samotnych mhalvprovadni pokyni, jsou Obchodnikem pravidein

prezkoumavéana.iezkoumani pravidel provédi pokyni Obchodnik provede také vzdy neprodi@o vyznamné zemé situace v infrastrukte finartnich trhi nebo

zmeng jiného faktoru, schopného ovlivnit dosazeni n&lbp mozného vysledku pro zédkazniky nebo jinétoprividel provaghi pokyni.

Zadanim prvniho pokynu k realizaci Obchodnikovieh2ékaznik naddomi a souhlasi s vySe uvedenymi pravidly prénagokyni.

2. PODAVANI A PRIJIMANI POKYNU
Zakaznik, ktery je fyzickou osobou, je oprémrpodavat Obchodnikovi pokyny sdm nebo peaBtictvim feti osoby, ktera se Obchodnikovi prokaze platnooupl
moci, obsahujici zmoeni Zakaznika k takovému jednani. Podpis Zakaznékplmé moci musi bytiédrs ovéten.
Za Z&akaznika, ktery je pravnickou osobou, podapakyny jeho statutarni zastupci nebo osoby k tomocEné. Podpis statutarniho zastupce pravnické osoby
na plné moci musi bytiédre oveéien. Zakaznik pravnickd osoba je povinna kazdychmésiar dodat Obchodnikovi original nebdedlré ovérenou kopii vypisu
Zéakaznika z obchodniho (nebo obdobného)ifkjst
Podpis na Smlouvslouzi jako podpisovy vzor Zakaznika. Podpis zninca Zakaznika na pIné moci slouzi jako podpisowr emocrnce.
Zéakaznik je povinenipkomunikaci s Obchodnikem nebdi podavani pokyt poskytnout Obchodnikovi identifikai Udaje k o¥ieni jeho totoZnosti. Vifpads
fyzickych osob jsouémito Gdaji jméno a fijmeni, rodn&islo, telefonické heslo nebo podpis, fipad pravnickych osob firma/nazev, identifil ¢islo, telefonické
heslo a identifikace fyzické osoby oprémé jednat za pravnickou osobu.
V piipadt pochybnosti ohledntotoznosti Zakaznika nebo jeho zastupégenObchodnik pozadovat poskytnuti dalSich inforrkgmiokazani totoznosti. Obchodnik
neni povinen provést pokyn, pokud nejsou informdeatifikujici osobu podavajici pokyn a jeji pravecrtento pokyn podat dostates.
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10.
11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.

21.

22.

23.

24.

Zakaznik je pgvinen si pratély jednoznéné identifikace pro obchody skterymi investénimi nastroji obstarat Legal Entity Identifier (,LfE Toto identifikatni

¢islo vydava WCeskeé republice CDCP. Na zadost Zakaznika poskytb@Inik tomuto satinnost s vyizenim LEI.

Pokyny je Zakaznik opragn zadavat v souladu s harmonogramem obchodovapfisiasném trhu, je-li tato doba zardvercena Obchodnikem jako doba, kdy

poskytuje své sluzby Zakaziik. Casové harmonogramy jsou #egeny na internetovych strankackigiusnych tri.

Zéakaznik podava pokyny v nasledujicich forméach:

a) pisemny pokyn zaslany nebtedany Obchodnikovi s podpisem Zakaznika, a to potigaalni listiny;

b) pisemny pokyn zaslany Obchodnikovi faxem s podpigékaznika;

c) telefonicky pokyn na nahravany telefon;

d) pisemny pokyn zaslany Obchodnikovi feqchozi doha#iformou elektronické posty, pokud je ofeat zardgenym elektronickym podpisem;

e) jiny pokyn v prokazatelné forérdohodnuté mezi Obchodnikem a Zakaznikem.

Pisemny pokyn musi krafidaji uvedenych v odst. 16 obsahovat podpis Zakaznid@nshs podpisem na Smiatv

Telefonicky pokyn musi krotnidaji uvedenych v odst. 16 obsahovat telefonické hesthmdnuté s Obchodnikem ve Smiduv

Pokud neni dohodnuto jinak, Obchodnik neni povinefavat potvrzeni oifjeti pokynu.

Pred nadkupem investiich nastraj je Zakaznik povinen, nejsou-li sphy podminky pro poskytnuti &w Obchodnikem, slozit nejpogdv den zadani pokynu

u Obchodnika zpsobem utenym ve Smlouy a VOP finani prostedky (zalohu) ve vysi minimainse rovnajici celkovéastce ceny nakupu investich nastraj,

véetrg piipadné hodnoty alikvotniho Grokového vynosu (AUz4lohy na smluvni odénu a fiisluSnych poplatk za poskytnuté sluzby podkéchto VOP a Ceniku.

Pri prodeiji listinnych investinich nastraj je Zakaznik povinenipdat tyto investini nastroje Obchodnikovi nejpagv den zadani pokynu k prodeji.

Zéakaznik nize pozadovat prodej jen takovych inv&sith néastraj, které skuténé vlastni a nakladani s nimi neni zadnymisgbem omezeno. Tyto investi

nastroje neskji vykazovat zadné pravni vady. Po dobu platnasitypu neni Zakaznik opra¥m s investinimi nastroji nakladat.

Za podminek stanovenych&chto VOP a Smlouvje Obchodnik povinen dodrzovat Zakaznikovy pokyPgkyn niize snérovat k nakupu nebo prodeji investich

néastrof nebo k realizaci jiné sluzby nabizené Obchodnikem.

Zakaznikv pokyn musi byt zcela jednozmy a nezamnitelny. Pokyn k obstarani NAKUPU nebo PRODEJE titaich nastraj musi obsahovat zpravidla

nésledujici informace:

a) nazev investinich nastraj;

b) pripadré ISIN nebo BIC nebo jiné identifikai ¢islo investénich nastraj;

c) zda ma byt investni nastroj koupen, prodéi preveden;

d) poeet kugi investinich nastraj nebo poet loti;

e) cenovy limit, nad ktery jiz investni nastroje nesmi byt koupeny nebo cenovy limitl gtery investini nastroje jiz nesmi byt prodany; neni-li takoimit
stanoven, rozumi se tim, Ze Obchodnitadapokyn na regulovany trh bez uvedeni limitnfycen

f) urgeni trhu, prosednictvim kterého ma byt pokyn proveden; nenHiuen, rozumi se jim BCPP, ¥ipads zahraninich investnich nastraj pak odpovidajici
trh, kde byl investinich néstraj piijat k obchodovani;

g) doba platnosti pokynu — max. 90 dni; neni-li dokstrosti uvedena, je pokyn platny od okamziku jebhdrzeni Obchodnikem a pozbude platnosti na konci
bézného obchodniho dne; obchodnim dnem se rozuméyraden, ve kterém probih& nabidka a poptavkastitvéch nastraj na trhu specifikovaném v pism.
f);

h) ur¢eni, zda pokyn fize byt vykonan i jedaste&ng; neobsahuje-li pokyn takovédeni, rozumi se, ze Zakaznik souhlastast&nym spl&nim pokynu;

i) maximalni suma, kterd ma byt pouZzita na nakup ttr@sh nastraj nebo minimalni suma, ktera ma byt ziskana pedsictvim prodeje invesiiich nastraj;
neni-li stanovena, rozumi se ji saupctu kusi investénich nastraj dle pism. d) a cenového limitu dle pism. e);

j) jiné podminky, za kterych mé byt pokyn spin Obchodnik rize odmitnout spkni pokynu, jestlize obsahuje podminky, které vykdr@okynu znematuji
nebo by sjeho spimim byly spojeny ndfmérené obtize nebo naklady; rigpéienost posoudi Obchodnik a o odmitnuti pokynu népmddnformuje
Z&akaznika.

Pokyn, ve kterém je uvedeno, Ze se jedna o pokym 8TOP-LOSS (zastav ztratu), musi obsahovat STEXC Touto cenou se rozumi cend, jpjimz dosazeni

(musi prolshnout obchod s povinnosti za cenu shodtiotySSi v Fipadt nakupu, pofipadt za cenu stejnou nebo nizsi ¥igadt prodeje) dojde k aktivacitfkazu,

a tedy vloZeni instrukce do obchodniho systémuiipaek, Ze g vkladani instrukce dojde ke zme kurzu v neprosfth pozadované ceny, dojde k opakovanému

vkladani bez omezenf limitni cenou.

Pokyn STOP-LOSS seipmalé likvidité investéniho nastroje nemusi pditgprovést nebo se e provést za cenu zi& odliSnou od zadané STOP CENY.

Pokyn, ve kterém je uvedeno, Ze se jedna o pokyn §TOP- LOSS LIMIT, musi obsahovat STOP CENU i [TMi CENU. STOP CENOU se rozumi cena,

pri jejimz dosazeni (musi prébnout obchod za cenu shodndiwyssi v gFipads ndkupu, pofipadt za cenu stejnou nebo nizsi kigadt prodeje) dojde k aktivaci

ptikazu, a tedy vioZeni instrukce do obchodniho systéV pripack, Ze i vkladani instrukce dojde ke zme kurzu v neprosgch poZadované ceny, dojde

k opakovanému vkladani, které je vSak omezeno etamow LIMITNI CENOU. Pokyn STOP-LOSS LIMIT Ize n&kterych trzich zadat pouze na standardizované

mnozstvi cennych pajiixlot).

Pokud Zakaznik #ni piedchozi pokyn STOP-LOSS, musi pokyn obsahovat:

a) nézev investiniho nastroje, ke kterému se STOP-LOSS vztahuje,

b) zruSeni pvodni STOP CENY, ijpadn“a'LlMlTNI' CENY,

c) novou STOP CENU,ifpadre i LIMITNI CENU.

Pokyn k VYPQRADANI obchodu v tuzemsku musi byt pisemny, a kéardaji v odst. 16 musi obsahovat nasleduijici udaje:

a) Udaje o smluvni protistr&n

. nazev,

+  rodnécisloéi IC,

e  jméno osoby, kterd jménem smluvni stramgdklada instrukci k vyp@dani,

. Sisla (Etu depozitée ¢i ¢isla &tu v CDCP ¥etrg kodu &astnika CDCP u kterého je tentéetiveden, bankovni spojeni, né&mmaji byt zasilany platby
provadné v ramci vyptadani,

. ostatni Udaje nezbytné pro uskingni pievodi cennych papirnebo pe#z na zaklad této smlouvy,

b) den uzaveni obchodu mezi smluvnimi stranami,

c) den realizace instrukce k vyfa@ani,

d) den vypdadani instrukce,

e) ozna&eni trhu, na &mz ma dojit k vyptadani,

f)  zpdsob finagniho vypdadani,

g) dalsi podminky vypi@&dani, které mohou byt mezi smluvnimi stranami vgigdvaného obchodu sjednany.

Udaje obsaZené v pokynu musi byt jasné a srozuméitédbchodnik upozorni Zakaznika na pokyny, ktérgabuji nedostatky, jeZ by mohly ohrozit vykonani

pokynu. Pokud Z&kaznik nezmi nebo nezrusi pokyn @gobem utenym v &chto VOP, je Obchodnik oprégm pokyn neprovéstibec nebo jej provést na zaktad

svého nejlepsiho uvazeni.

Obchodnik nize gijmout i pokyn, ktery je dostate¢ uriity a ma nebo odkazuje na parametry stanovené @bdkem nap na internetovych strankach

Obchodnika.

Obchodnik je oprawm podle svého uvazeni odmitnotiout pokyn i bez uvedeniistodu. Obchodnik je opra¥n odmitnout fijeti pokynu, popipads provedeni

jiz ptijatého pokynu zejména tehdy, jestlize jeho obsalv jozporuéi obchazi pravni nebo jiné normy ustanoveni Smlouvy, je nejasny, nekompletti,

nesrozumitelny, jestlize neni opet podpisem opra¥né osoby, na str&rzékaznika nebyly provedeny Ukony nebo sluzbyeiuté k realizaci pokynu, podle nazoru

Obchodnika existuji opodsta&tré pochybnosti o tom, Ze jsou nebo budou &pinveskeré podminky pro jeho realizaci, Zakaznildsstal do Upadku, resp. na

majetek Zékaznika byl prohlaSen konkurz nebo bgleofeno vyrovnani, Zakaznik se dostal do prodlensprénim jakéhokoliv svého zavazku podetito VOP

nebo Smlouvy, jakékoliv prohlaSeni Zakaznika pagthto VOP anebo Smlouvy bude nepravdivé nebo nefiplné
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25.

26.

27.

28.
29.

10.

11.

»

Obchodnik neni odp@dny za Skody vzniklé z nevykonani nekompletnichpi@enychci zpozdinych pokyri Zakaznika, za Skody vzniklé riegnyméi netplnym

vyplnénim pokynu, zrénénymi &i zfalSovanymi dokumenty vifpads, Ze postupoval s odbornoudpé

Obchodnik je oprawm sdruzovat pokyny, tj. provéd pokyny Zakaznika nebo obchody na vlasttétispoléns s pokyny jinych zékaznik jestlize neni

pravdEpodobné, Ze sdruzeni pokymude pro zakazniky, jejichz pokyny maji byt sdnyzemért vyhodné nez jejich samostatné provedeni. Zakagngtimto

opravrenim Obchodnika srozum a souhlasi s tim, aby obchodnik jeho pokyny smr@lzs jinymi pokyny. Pro ifipad sdruzeni pokynObchodnik informuje

Zéakaznika, ze sdruzeni jeho pokyntze byt v utité situaci pro 8 méns vyhodné (nap kraceni realizace) nez jeho samostatné prove@éehodnik stanovil tato

pravidla rozdleni plréni a zavazik ze sdruzeného pokynu:

a) V pripac, Ze nedojde k plnému uspokojeni sdruzeného pokygajisti Obchodnik spravedlivé rageni nakoupenych/prodanych inveéstich instrumerit
a vzniklych néaklad mezi jednotlivé zakazniky, jejichz pokyny byly sdeny, a to tak, Zze pokud neni zrealizovan celyyateny objem sdruzeného pokynu
(nap. neni dostatma likvidita na trhu, posun cenového pasma), jast&éné uspokojené objednavky kazdému zdkaznikditagen poet kusi v pontru, jaky
byl por¥r jeho p&tu kusi v celkové objednavce (pammé uspokojen).

b) V piipac, Ze nelze pokyn objeméwspravedli¢ rozclit (pomerné krétit), nag. z divodu necelych kus bude po zaokrouhleni na celé kusyéem dot
nefitfazeny poet kusi pritazovan postugnklientovi s nejmensi objednavkou, a to az do \pid@dniho zanru.

c) Spravedlivou realizani cenou v fipact vicenasobné realizace sdruzeného pokynu se pdghkazakaznika se rozumiipérna nakupni/prodejni cena v celém
sdruzeném pokynu. Bnérna cena je automaticky gitana informanim systémem Obchodnika.

Pokyny k obcho@im s nekotovanymi investiimi nastroji, které jsou realizovany na OTC trhotpli¢tu emitenta investniho nastroje, jsouiflimany v piibéhu

celého obchodniho dne a jsou realizovany zprasdidrni na konci obchodniho dne po akceptaci pdkgrceny emitentem.

Zadanim pokynu zmaaje Zakaznik Obchodnika ke vS&em pravnim dikorspojenym s realizaci pokynu.

Obchodnik je povinen na zadost Zakaznika vlozitcfySokyn podle svych moznosti a pravidel trhti.rBSeni pokynu k prodeji nelze prowddéarove: deblokaci

investitnich nastraj. DalSi pokyn k nakupu/prodeji na tytéZ inv&stinastroje je mozné vlozit podle technickych ma&th®bchodnika.

3. PROVEDENI, REALIZACE A VYP@RADANI POKYNU

Provedenim pokynu se rozumi Ukoryngné Obchodnikem zatélem realizace pokynu v zavislosti na jeho obsalap‘( vioZeni pokynu do obchodniho systému na
prislusném regulovaném trhu). Realizaci pokynu seambaizaveni obchodu na regulovaném trhu nebo podle povabiymimo regulovany trh a/nebo provedeni
jiné sluzby vyplyvajici z pokynu. Zakaznikdidie Obchodnikovi vyslovny souhlas s prowatin pokyrii mimo regulovany trh nebo mnohostranny obchodrtésys
Obchodnik je povinen stit Zakaznikovi informaci o realizaci pokynugmbem stanovenym ve Smi@uwebo VOP. Obchodnik neni povinen oznamit Zakazmiko
jméno, pop. jinou identifikaci osoby, se kterou byla utena smlouva o koupi nebo prodeji cennych giagiogripact jinA smlouva v souvislosti s ginim pokynu
Z&akaznika.
Pokud se p vyporadani pokynu k prodeji investiich nastraj zjisti, ze Zakaznik figdnetné investini nastroje nevlastni, nebo nejsou zablokovanyreegich
Obchodnika, anebo je nakladani s nimi jakymkolivisgbem omezeno, dava Zakaznik Obchodnikovi plnou kntmenu, aby pedn&tné investni nastroje pro
protistranu dokoupil nadit Zakaznika jakymkoliv Zrsobem. Ostatni ustanover€hto VOP, zvlast ustanoveni o Uhradvzniklych Skod a nahrad, nejsou timto
dotena.
Po realizaci pokynu provede Obchodnik vigmtani obchodu, tj. zajistitgvod finanich prostedki a investnich nastraj ziskanych prodejem/nakupem
investiénich néastraj v souladu s pokynem &mito VOP a Uhradu odény Obchodnika a néklacha splgni pokynu nebo sluzby. Vifpadt uskuténéni vice operaci
(resp. existence vice pohledavek a zauazknich vyplyvajicich) mize byt konéna (istd) vySe pohledavky nebo zavazku stanovena néadsakapdtu
(kompenzace) jednotlivych pohledavek a zavazkplyvajicich z danych operaci (netting).
Listinné investni nastroje jsouievedeny v fisluSném registru. Tyto investii nastroje feda Obchodnik Zakaznikovi bez zhytého odkladu poté, co jej Zakaznik
vyzve k jejich gedani. Listinné investni nastroje budou vydany v souladu s pravidly degis, kde budou deponovany.
V souladu s fisluSnymi pgedpisy nebo zvyklostmi ttha vypdédacich center fZe vypdadani obchodu préhnout na zaklatl pokynu Zékaznika i jinak nez
zpisobem ,dodani invesmich néstraj proti zaplaceni“. Obchodnik neodpovida zgpadnou Skodu vzniklou Zékaznikovi ¥ipadech, kdy vyp@dani probhlo
v souladu s fislusnymi gedpisy nebo zvyklostmi daného trhu nebo wgaciho centra.
V souvislosti s plénim zavazk Obchodnika ze Smlouvy mohou byt pro#dygl ménové konverze. Profgpaiet mén se pouziji kurzy atastrénych bank.
Zakaznik je oprawn pozadovat fevod finargnich prostedki nasledujici den po vypadani, podle provoznich podminek Obchodnika, @stedujicim zpsobem:
a) bankovnim pevodem na&et uvedeny ve Smiogy
b) bankovnim pevodem naislo bankovniho &u uvedeném v pisemném pokynu; Obchodnik je ogravgzadovat fedre ovéteny podpis na zadostech fepod

finan¢nich prostedki na jiné @ty, nez jsou uvedené ve Smiayv
c) Sekem,
d) zaslanim na adresu uvedenou ve Smicevnaklady Zakaznika.
Upozornujeme Zékaznika, ze procegepodu finagnich prostedki podiéhd zakonnym pravigh a internimu ostovani a ze Obchodnik neni povinen, resp.
v nekterych gipadech neirize provéstfevod finanich prostedki neprodled po jeho zadani Zakaznikem. Obchodnik provede pdkprevodu finadnich
prostedki nejpozaji do 2 pracovnich dinod jeho pijeti.
Obchodnik doportuje Zakaznikm uvadt do Smlouvy bankovnidgt pro zasilani finamich prostedki z MU Zakaznika. Timto Zgobem se urychli finani
prevody.
V piipad, Ze prodej investnich nastraj nebyl fadré vyporddan, ma Obchodnik pravo provéseynd finanich prostedki z MU Zakaznika aZ peadném
vyporadani.

. INFORMOVANI O REALIZOVANYCH POKYNECH A VYPQRADANYCH OBCHODECH
Informace o realizovanych pokynech jsou zakammikzasilany e-mailem nejpogd nasledujici obchodni den po provedeni pokyroformace o realizovanych
pokynech a stavu p&mich prostedki slouzi do doby vyp@dani vSech obchédpouze jako informacefpdtEzné, tj. nezavazné. Informace o obchodech a stavu
pertznich prosiedki se stavaji zavazné v okamziku vy@dani.
Obchodnik informuje Zakaznika o vSech realizovargelypdadanych obchodech a finarich pohybech za kaleniaéd meésic, formou nisiéniho vypisu (pehledu),
pokud neni dohodnuto jinak. ddi¢ni vypis zaSle Obchodnik Zakaznikovi dle dohodgke&bnickou poStou nebo poStou (dbjna zasilka) do patnacti drpo
skorteni gisluSného risice. V pipads, ze Zakaznik sdi Obchodnikovi ve Smlouvnebo jinym zfisobem e-mailovou adresu, ma se za to, Zze vyzadsj&ni
pravidelnych vypié elektronickou postou.
Jestlize Z&kaznik neoznami Obchodnikovi svoji neldei do 30 dfi po obdrzeni siniho gehledu, mé Obchodnik za to, Ze informace ve vyjpise spravné a pro
Zékaznika zavazné. Tim neni ¢erto pravo Zakaznika na opravu pdedjisténych chyb.
Zéakaznik je opravwn kdykoliv pozadat Obchodnika o informaci o realizzbchodu a o vypis realizovanych a vi@anych obchadza stanovené obdobi.
V piipact, Ze dojde ke zpoZdi vypaddani obchodu, vyrozumi Obchodnik Zakaznika osktixenosti postou (obsejna zéasilka), elektronickou posStou, telefonicky,
piipadré jinou vhodnou formou.
Obchodnik a Zkaznik si mohou dohodnout jingsgb informovani o realizovanych a vyadanych obchodech.

lll. DALSI{ USTANOVENI A PODMINKY POSKYTOVANI SLUZEB

1. ODPOWDNOST
Obchodnik odpovidad za Skodu, kterou Zakaznikovikgmatel® zpisobil porusenim svych povinnosti vyplyvajicich zml@&ivy a tchto VOP v rozsahu
a za podminek stanovenych obchodnim zakonikem.
Obchodnik neodpovida za Skodu vzniklou Zékaznikmbo jinym osobam vigledku poruSeni povinnosti, které méa Zakaznik p&fidouvy nebo na zaklad
pravnich pedpidi ¢i z jiného divodu, zavignim jiné osoby, zejména jinymi obchodniky s cennpapiry, regulovanymi trhy, depozitavyporadacimi centry nebo
registry cennych papiy v disledku okolnosti vyléujicich odpo¥dnost Obchodnika nebo nachéazejicich se mimo jelmrdda. Tim neni dd@ena povinnost
Obchodnika postupovat s odbornodip# vybéru tietich osob, které pouzije ke s@hh svych zavazk
Obchodnik neodpovidéa za Skodu vzniklou Zakaznikedio jinym osobam vigledku nefijeti pokynu nebo nemoznosti provedeni nebo reedizaokynu z tvoda
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10.

11.

12.

13.

14.

(a) uvedenych véthto VOP, (b) chybnych, netplnych nebo nepravdiviidaji v pokynu a/nebo ve Smioéyv(c) nebo chybnych udajkteré Zakaznik uvedeip
komunikaci s Obchodnikem, (d) jednani opinénosoby, které je v rozporu s pokynem Zakaznikdp®vou, VOP nebo pravninii jinymi predpisy.
Obchodnik dale neodpovida za pravni vady kupovamglto prodavanych investiich nastraj a dale za fipadnou existenci pravetich osob vaznoucich
na investinich nastrojich a dale za to, Ze s koupenymi nebdgmymi investinimi nastroji nejsou spojena veskera prava, poxtodskuténosti nebylo mozné zjistit
ani pi vynalozeni odborné gé.
Obchodnik neodpovida za jakoukoliv Skatdjakoukoliv jinou Ujmu, ktera riwe Zakaznikovéi tietim osobam vzniknout z jakéhokoliv z nasledujicidhodi:
a) zavady nebo nedostatky softwarového (SW), hardvédmovHW) nebo systémového vybaveni Zakaznikajipag tretich osob, které Zakaznik a/nebo

zmocréna osoba pouzivi ke komunikaci s Obchodnikem,
b) selhani, peruseni nebo nedostupnost jakéhokoliv komumkeo kanalu mezi Zadkaznikem a Obchodnikem,
C) neautorizovany vstup, zneuZziti, ztrata dat neboipudece s daty id pienosu dati jiné komunikaci na stranZakaznika,
d) poruchy zfisobené p&itatovymi viry na stras Zakaznika,
e) neopraviné zasahyietich osob do SW nebo HW systéfakoz i do penosu dati jiné komunikace mezi Zakaznikem a Obchodnikem,
f)  chybné zadaniifstupovych hesel nebo jejich zneuzititimi osobami,
g) nepijeti nebo neprovedeni pokynu évabdi uvedenych véchto VOP,
h) nemoznosti provést, realizovat nebo vigutat realizovany pokyn Zidodi lezicich mimo Obchodnika, mezi kteréipaejména:

1) pozastaveni obchodovani nebo vigatani obchotlna regulovanénii jiném trhu nebo ve vygédacim centru,

2 omezeni nebo pozastaveni provozu \gpaciho centra,

) ukony organ dozoru nebo jinych statnich orgamegulovanych tri, vypaadacich center a regisfr

()] nezaplaceni investiich nastraj v piipact pokynu k prodeji nebo nedodani investch nastraj v pripadt pokynu ke koupi z @vodu

prodleni protistrany nebo osoby pro¥adi nebo @astnici se na vypadani daného obchodu,

5) pozastaveni nebo uk&ni obchodovani s danou emisi inv@sth nastraj,

(6) registrace pozastaveni prava nakladat s inwrésti nastroji ve vyptadacim centru na zadost emitenta,

@) pozdni provedeni registractepodu ve vyptadacim centru zivodi lezicich mimo Obchodnika,

(8) neprovedeni pokynu zZidodu nelspsné validace pokynu zidodi leZicich mimo Obchodnika,

9) jakékoliv selhani, finaini instituce, kterou Obchodnik vyuzil ke sfht Smlouvy nebo pokynu Zakaznika,

(10) jednani Zakaznika nebteti osoby, se kterou Obchodnik ugEsmlouvu na zakladpokynu Zakaznika.
Obchodnik neodpovida za jakoukoliv Skodu nebo jiajmou vyplyvajici ze zrén trzni hodnoty investhich néstraj, pohybu nénovych kur# nebo nepléni zavazk
emitenta investnich nastraj nebo rditele, ktery se zavazal za spii zavazk emitenta vyplyvajicich z investich nastraj.
Presto, Ze informace na internetovych strankach Giha pochéazeji zidiéryhodnych zdraj, Obchodnik neodpovida za nespravnost, neplatreixi mpozdni
kotaci, kurz (cen) investinich nastraj, informaci o obchodovéani (jeho vysledcich) jakadalSich informaci, které jsou uvedeny na intewyath strankach nebo
jsou z internetovych stranek dostupné.

2. KOMUNIKACE
Zakaznik nize pro komunikaci s Obchodnikem pouziegky jazyk, po dohadi jazyk anglicky. V uvedenych jazycich bude Obahiichoskytovat informace.
Vzajemna komunikace mezi Obchodnikem a Zakaznikesouvislosti se Smlouvou probih&izpbem stanovenym ve Smidua v gchto VOP. B komunikaci je
Zékaznik vzdy povinen pouZzivat sjednané identifikaidaje pro dany Zgob komunikace. Zakaznik je povinen neprodlpisemg (popipact jinym dohodnutym
zpisobem) oznamit Obchodnikovi veSkeré&mgidentifiketnich Gdaij tykajicich se Zakaznika, které Zakaznik poskytti@uinikovi v souvislosti se Smlouvou; tato
povinnost se vztahuje i na #Zny identifikatnich Udaj zmocrénych osob. Pokud neni dohodnuto jinak, je¢men Gdaji vici Obchodnikovi dinna néasledujici
pracovni den po dogeni ozndmeni podlegdchozi ¥ty.
Zéakaznik je povinen neprodkeinformovat Obchodnika o veSkeryckigadech, kdy dosSlo k odcizeni, zneuZiti nebo gtiéaji jeho identifika&niho profilu (heslo
apod.).
Obchodnik si vyhrazuje pravo poskytovat vybranétsfupouze osokin
Obchodnik a Zakaznik jsou povinni spolu komunikawditym a srozumitelnym zjsobem tak, aby byl zceldgimy predntt, obsah a €&el komunikace. V fipack,
Ze Z&kaznikovi neni zceldgimy predn®t, obsah a &el komunikace, ma kdykoliv pravo pozadovat Obchkam podrobSi informace a vysitleni.
Za doklad o odeslani dop@eného dopisu se povazuje potvrzeny podaci listekladem o odeslani faxu je konfirmace potvrzujiezd¢hybny penos dat.
Telefonickad komunikace musi byt do dohodnuté daltypzena faxem a/nebo e-mailem, pokud odkiera strana pozada.
Obchodnik upozduje Zakaznika a Zékaznik souhlasi stim, Ze telefénkomunikace mezi Zakaznikem a Obchodnikem jnamenavéana a archivovana.
Obchodnik neni povinen Zakaznikovi poskytnout ka@ienam vzajemné komunikace.
Zakaznik bere nagdomi, Zze v pipads elektronické komunikace, zejména piednictvim telefof, faxu, elektronické poSty nebo internetuza dojit ke ztrdt,
zni¢eni, netplnému nebo opa@®mu dordeni, neoprdwnému ziskani, pouziti nebo zneuzitepasenych dat. Obchodnik a Zakaznik jsou protonpowizdy
postupovat tak, aby tato rizika byla pokud mozram\nej\#tSi mie omezena.
V piipad poruchy komuniké&nich zdizeni¢i obchodniho systému pouzivaného Obchodnikem buééocskuténosti Zakaznik informovanipd zadanim pokynu
k provedeni sluzby. Obchodnik se Zakaznikem sividdalné dohodnou alternativni Agob komunikace a #gob provedeni sluzby. \fipadt poruchy
zdznamovych Z&eni se Zakaznik timto zavazuje veSkeré pokynwrmadelefonicky v dab poruchy potvrdit na zéklgdvyzvy Obchodnika pisemnou formou
(posta, fax) nebo telefonicky na Obchodnikerenou nahravanou telefonni linku, a to bez zindbo odkladu, nejpozfl vSak do 24 hodin od obdrzeni vyzvy
Obchodnika k potvrzeni pokynu. ¥ipact neprovedeni potvrzeni pokynu Zakaznikem v soutagedchozi ¥tou si Obchodnik vyhrazuje pravo nepotvrzeny pokyn
Zékaznika neprovést a dalSi pokyny Zakaznika adotlgiadného potvrzeni pokynu ngpmat.
Zéakaznik bere nagdomi a souhlasi s tim, Ze v souvislosti se Smloudbehodnik nebo jemu smiu¥reavazanaieti osoba, a to i zahrani, shromaduje,
zpracovava a uchovava jeho osobni Udajefn# rodnéhodisla, v rozsahu ptebném pro uplabvani prav a pkni povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy a tuto
¢innost bude vykonéavat po celou dobu jejiho trvéesp. trvani pravnich vztalvyplyvajicich nebo vztahujicich se ke Smidu¥akaznik souhlasi, aby Obchodnik
poskytl jeho osobni Udajdenim finartni skupiny Obchodnika, a to pr@ealy nabidky jejich sluzeb. Ustanovenimegchozich $t nejsou dateny povinnosti
Obchodnika a jemu smluyrzavazanychietich osob vyplyvajici ze zakotal01/2000 Sb., o ochréwsobnich udéj
Obchodnik prohlasuje, Ze jeho z&smanci nebudou shbvat Zzadné informace o Zakaznika@vijeho obchodovani s inve&tiimi nastroji tetim stranam s vyjimkou
pripadi, kdy je to vyZzadovano pravnimi normathipravidly finartnich trhi zavaznych pro Obchodnika, nebppadi, kdy to je vyzadovano zasélem podanti,
spireni nebo vyptadani pokynu Zakaznika.
Zakaznik byl Obchodnikemied poskytnutim investiich sluzeb sezndmen s Gdaji o jeho ésahkladnimi informacemi o poskytovanych invéstth sluzbach,
investénich nastrojich, moznych rizicich, kterd mohou djyjena investnimi sluzbami nebo investiim nastrojem a o moznych zadistch proti nim, pipadnymi
dalSimi zavazky vyplyvajicich z poskytnuti inveésfch sluzeb, rezimem ochrany majetku Zakaznikadatzaci zakaznika kategorii zéazeni Zékaznika, pravidly
pro provadni pokyni, ¢asovym rozvrhem provozniho dnéjpadré dalSimi dilezitymi informacemi ohledhpodminek poskytovani investiich sluzeb (déale jen
Ldulezité informace”). Dlezité informace, jejich zémy a inform&ni povinnost nalezne Zakaznik na internetovycmg#ééh Obchodnika. Zakaznik souhlasi s tim, ze
o kazdé podstatné zme dalezitych informaci bude informovan zejména predhictvim internetovych stranek Obchodnika.
Zakaznik prohlaSuje, ze m&igtup ke sluzé internet, tuto sluzbu pravideélrvyuzivd a ma moznost se s informacemi uvedenymintexnetovych strankach
Obchodnika seznamitgd kazdym poskytnutim investii sluzby Obchodnikem.
Z&akaznik a Obchodnik sjednali mezi sebou jakim§ zpisob komunikace adany zpisob redavani vyznamnych informaci v souvislosti se Srdounag. vypisy)
e-mailovou korespondenci. Emailova korespondencke tae strany Obchodnika odesilana na e-mailovoesadfakaznika uvedenou ve Smidunebo sdlenou
jinym zpisobem. Zakaznik dava Obchodnikovi souhlas k zdstkamailovych a listovnich obchodnichskzhi spojenych s nabidkou inveéstich sluzeb.

3. SMLUVNI POKUTA A ZADRZOVACI PRAVO
Pokud vznikne na MU Zakaznika debetiibtatek finatinich prostedki nebo nepovoleny debetniistatek investinich nastraj, je Zakaznik povinen zaplatit
z hodnoty debetnihoigtatku smluvni pokutu ve vysi 0,1 % za kazdy kaé&midden prodleni, dokud neuhradiipdiuh viigi Obchodnikovi ¥etns smluvni pokuty.
Nepovolenym debetem se rozumi zaponistatek na finainim &tu klienta, ktery byl zfisoben gkterym z &chto gipad:
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a) Zakaznik zad4 pokyn na nakup inwesth nastraj, ktera neni dostateé kryta finaréni zalohou, b) Zakaznik proda vice cennych ggpiez ma fipsano na &u

a Obchodnik je povinen n&et Zakaznika obstarat chyjfri investini nastroje k pokryti pokynu, ¢) n&avanim poplatk pii nizkém Zistatku Zakaznika. Zaplaceni
jakékoliv ¢astky se nejprve zaptbdva na smluvni pokutu. Za prvni den prodleni eeapuje den T (termin realizace obchodu). Zaplasesthluvni pokuty neni
dotten narok Obchodnika na@ipadnou nahradu Skody.

2. Obchodnik je oprawm v pripadt debetniho istatku finagnich prostedki na majetkovém &iu Zakaznika tento debetniistatek dorovnat z kreditnihaigtatku
jakéhokoli jiného majetkovéhastu Zakaznika. O této skuteosti bude zakaznik informovan prestnictvim ndsicniho vypisu.

3. Obchodnik je oprawm uplatnit k investinich nastraj a finartnim prostedkim Zékaznika evidovanym na MU zadrZovaci pravo preyizajiséni Ghrady své
splatné pohledavky nebo spii jiné povinnosti dle Smlouvy. Pokud bude Zakazmikprodleni se spimim jakéhokoliv svého peénitého zavazku &i
Obchodnikovi, je Obchodnik oprétm(a) prodat fislusny pdéet investénich nastraj vybranych podle jeho uvazeni a vynos pouzit ppokagjeni své pohledavky,
nebo (b) provést inkasaiplusnésastky z MU. O Gmyslu prodat investich nastraj nebo provést inkaso bude Obchodniedem Zakaznika informovat, pokud to
bude mozné. Pokud nebude vynos z prodeje invésti nastraj pouZit v piné vysi k uhradpohledavky Obchodnika, bude zbyiastka pevedena na MU.
Obchodnik bude postupovat podle tohditqpouze v rozsahu nezbytném pro uspokojeni svytteplavek za Zakaznikem. Néklady spojené s prodejeestinich
nastrojfi a provedenim inkasa nese Zakaznik.

4. REKLAMACE

1. V piipad, kdy je Zakaznik feswdcen o tom, Ze Obchodnik nesplisldre své zavazky vyplyvajici ze Smlouvy, je oprémruplatnit u Obchodnika reklamaci.
Reklamaci je Zakaznik povinen uplatnitivee, nez podnikne jakékoliv dalSi operace s in¥mBti nastroji nebo finamimi prostedky, jez jsou fedmétem
reklamace. Reklamace musi mit pisemnou podobu &cohsahovat podpis a identifika Udaje Zakaznika alesp® rozsahu jména,iffmeni, bydliS¢ a kontaktni
adresy u fyzickych osob a firmy¢J sidla, kontaktni adresy a jménai§jrpeni osob oprawmych jednat jménem spaleosti u pravnickych osob. Aby mohla byt
reklamaceradre a \as vyizena, musi z ni vyplyvat, co je jejintegmstem (nap. druh acislo obchodu, jednani konkrétniho zstmance apod.). Reklamaci
Z&kaznik dorti Obchodnikovi bez zbyteého odkladu pisemnou formou na adresu sidla OldkedObchodnik na pozadani vystavi Zakaznikovigeni
o prevzeti reklamace.

2. Reklamaci vyizuji vedouci Utvar Obchodnika, i kterym je reklamace skfovana. Zakaznik je povinen poskytnout Obchodnik@ivivyiizovani reklamace
potrebnou sotinnost. Obchodnik je povinen igit reklamaci Zédkaznika do 30 @nve slozi¢jSich gipadech do 60 dn ode dne jejiho doteni a v této Ihté odeslat
Zéakaznikovi pisemné stanovisko aigpbu jejiho vyizeni. Obchodnik vede seznam reklamaci, jehoZ Vedenpowien compliance officer. Compliance officer je
zodpowdny za koordinaci vjzovani reklamaci a spolu $quistavenstvem kontroluje igob jejich vytizovani Obchodnikem.

3. Zéakaznik ma moZnost obrétit se se svou stiznoktinhzpisobu poskytovani investiich sluzeb na dozorovy organ Obchodnkeskou narodni banku, se sidlem
Na Rikopé 28, Praha Iywww.cnb.cz

4. Zakaznik méa pravo podat navrh na mimosou@seni sporu vzniklého z poskytnutych invedth sluzeb Obchodnika Kancgéléinancniho arbitra, se sidlem
Legerova 1581/69, 110 00 Prakayw.finarbitr.cz

5. OPATRENI PROTI LEGALIZACI VYNOSU Z TRESTNECINNOSTI A FINANCOVANI TERORISMU, FATCA, GATCA

1. Obchodnik je povinen dodrzovat pravriegpisy Ceské republiky tykajici se ogani proti legalizaci vynds z trestnécinnosti a financovani terorismu. V této
souvislosti je Obchodnik povinen vyzadovat od Zalea informace vyzadované pravniniegpisy. Neposkytnuti pozadovanych informaéZenveést k neuzaeni
Smlouvy, nebo k ukareni Smlouvy ze strany Obchodnika.

2. Klient podpisem Smlouvy prohlasuje, Ze neni pdiitiexponovanou osobou, je majitelem farich prosiedki, které budou pouzity k poskytnuti sluzby, {am
prostedky nepochazeji z trestai@nosti a financovani terorizmu a byly nabyty v isolw s pravnimi fedpisy, poskytovani sluzeb nebude vyuZito k legalizyno$
z trestn&innosti a k financovani terorismu.

3. Klient podpisem Smlouvy prohlasuje, Ze neni amgritlobianem ani americkym davym rezidentem ve smyslu Dohody mé&R a USA o zlep3eni dodrzovani
daiovych gredpi a mezinarodnim #tiitku (FATCA).

4. Klient podpisem Smiouvy prohlasuje, ze se sezn&dbkumentem Informace spatesti CYRRUS CORPORATE FINANCE, a.s. ohlédBRS a FATCA
uveejnénym na internetovych strankach Obchodnika v sekéiuthenty, a Ze obsahu tohoto dokumentu rozumi.

IV. ZAV ERECNA USTANOVENI

1. Obchodnik je oprawm VOP nenit, a to v ndvaznosti na 2my pravnich pedpidi, pravidel a obchodnich podmingktich osob, jez Obchodnik vyuziva ke $pin
zavazki vici zakaznikim, zavadni novych sluzeb, zému zpisobu poskytovani sluzeb nebo z jinydtvaldi, avSak jen pokud takova 2ma VOP neni v neprosgh
Zékaznika. Obchodnik v takovéntipads Zakaznika upozorni na 2mu VOP ve vypisech o realizovanych pokynech a/mebmternetovych strankach Obchodnika
v ¢asovém fedstihu alespp15 dni pfed nabytim dinnosti. Za zmdnu se nepovazuje oprava chyb. Zakaznik se zavaznigeym zgnim VOP seznémit.

2. Pokud Z&kaznik se zmou VOP nesouhlasi, ma pravo vypdst Smlouvu. Pokud Zékaznik do 15idad sdleni informace Obchodnikem o Zn¢ VOP neprojevi
vyslovny pisemny nesouhlas s novyndim VOP a nevypovi Smlouvu, nebtijiméa-li nadéle sluzby poskytované Obchodnikenv&te nové zimi VOP zavazné
pro uzaveny smluvni vztah jako z&na pivodr sjednanych podminek smluvniho vztahu, a to odeudfemém ve sgleni a novém zini VOP.

3. Tyto VOP jsou platné atinné od1. 6. 201o odvolani a nahrazuji veSkei@gchozi VOP.
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